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Fachgruppenobfrauen /
Fachgruppenobmanner

Menedzerowie grup zawodowych

Presedinte grupuri profesionale / Presedinti grupuri profesionale

Veduce/veduci odbornych sekcii

Burgenland
Fachgruppenobmann
Ing. Mag. Harald Zumpf

Oberosterreich
Fachgruppenobfrau
Mag. Dr. Viktoria Tischler

v

Karnten
Fachgruppenobfrau
Irene Mitterbacher

Salzburg
Fachgruppenobmann
DI Giinter Schwiefert

)

Niederosterreich
Fachgruppenobmann
Robert Pozdena

Steiermark
Fachgruppenobmann
Andreas Herz, MSc

Tirol
Fachgruppenobmann
Bernhard Moritz, MSc

Fotocredits:

Mag. Dr. Viktoria Tischler: ¢ Werner Harrer
Robert Pozdenda: cura domo

Mag. Harald Janisch: Michael Weinwurm

Vorarlberg
Fachgruppenobfrau

KommR Susanne Rauch-Zehetner

Wien
Fachgruppenobmann
Mag. Harald Janisch

Liebe Betreuerin,
lieber Betreuer,
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Durch die demografische Entwicklung
wird die Betreuung und Pflege be-
treuungsbediirftiger Menschen immer
wichtiger. Eine Rund-um-die-Uhr-Be-
treuung wird daher in der Zukunft einen
besonderen Stellenwert einnehmen.

In Debatten zum Thema Qualitdtsma-
nagement stellt der Begriff der ,,Kun-
denorientierung” einen Schlisselbegriff
dar. Es ist deshalb nicht verwunderlich,
dass auch da, wo Qualitatsfragen im
Bereich der sozialen Arbeit diskutiert
werden, dieser Begriff einen zentralen
Stellenwert einnimmt. Kommunikation
und Interaktion gehdren zu den wesent-
lichen Grundlagen fiir einen erfolgrei-
chen Betreuungsprozess. Als wichtige
Sdulen des Betreuungsprozesses be-
einflussen Kommunikation und Interak-
tion auch maBgeblich Gesundheit und
Wohlbefinden.

Hier erhalten Sie praxisnahe Anre-
gungen mit zahlreichen Hinweisen zu
Themen, die Sie im Zuge Ihrer Tatigkeit
beriihren und betreffen. Es ist uns wich-
tig, Sie bei lhrer wertvollen und verant-
wortungsvollen Arbeit nach Kraften zu
unterstiitzen. Diese Zeitschrift versteht
sich nicht allein als Informationsan-
gebot, sondern auch als AnstoB, tiber
wichtige Themen in unserem Tatigkeits-
feld ins Gesprach zu kommen.
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Droga Opiekunko, drogi Opiekunie,
Ze wzgledu na rozwéj demograficzny,
opieka i pielegnacja oséb wymagaja-
cych opieki nabiera coraz wigkszego
znaczenia. Opieka catodobowa bedzie
zatem odgrywata szczegélna role w
przysztosci. W debatach na temat
zarzadzania jakoscia, kluczowe zna-
czenie ma termin "zorientowanie na
klienta". Nie dziwi zatem, ze koncepcja
ta zajmuje réwniez centralne miejsce, w

ktérym omawiane sg kwestie jakosci w
dziedzinie pracy socjalnej. Komunikacja
i interakcja sa niezbedne dla udanego
procesu opieki. Komunikacja i interak-
cja jako wazne filary procesu opieki
wptywaja w znacznej mierze réwniez na
zdrowie i dobre samopoczucie.

Tutaj znajdziesz praktyczne wskazéwki
dotyczace tematdéw, ktére maja wptyw
na Twoje zycie zawodowe. Wazne jest
dla nas, aby Cie jak najlepiej wspiera¢ w
Twojej cennej i odpowiedzialnej pracy.
Magazyn ten postrzega siebie nie tylko
jako serwis informacyjny, ale réwniez
jako impuls do rozmowy na wazne
tematy zwiagzane z nasza dziedzing
dziatalnosci.
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Draga asistentd, drag asistent,
Datorita dezvoltdrii demografice,
asistenta si ingrijirea persoanelor care
au nevoie de ingrijire devine din ce in
ce mai importantd. De aceea, asistenta
si ingrijirea 24 de ore din 24 va avea

o semnificatie deosebit& in viitor. in
dezbaterile pe tema managementului
calitatii, ,orientarea cdtre client” este
un concept cheie. Prin urmare, nu este
surprinzator faptul cd, chiar siin cazul
n care aspectele legate de calitate
sunt discutate in domeniul asistentei
sociale, acest termen joaca un rol cen-
tral. Comunicarea si interactiunea se
numara printre fundamentele esentiale
pentru un proces de ingrijire de succes.
Ca piloni importanti ai procesului de
ingrijire, comunicarea si interactiunea
influenteazd de asemenea, in mod sem-
nificativ sdnatatea si bundstarea.

Aici veti gasi sugestii practice cu nu-
meroase trimiteri la subiectele care va
afecteaza si va privesc in timpul desfa-
surdrii activitatii dumneavoastra. Este
important pentru noi sa facem tot posi-

bilul pentru a va sprijini in munca dum-
neavoastrd valoroasa si responsabila.
Aceasta revista nu este doar o ofertd de
informatii, ci si un impuls pentru a pune
in discutie subiecte importante din
domeniul nostru de activitate.
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Mila opatrovatelka, mily opatrovatel,
kvéli demografickému vyvoju je opat-
rovanie a starostlivost o ludi, ktorf su

na ne odkazani, ¢oraz dolezitejSia.
Celodenna starostlivost preto bude mat
v budidcnosti mimoriadny vyznam. V
diskusiach na tému manazmentu kvality
predstavuje ,,orientacia na zakaznika®
klicovy pojem. Preto nie je prekvapuju-
ce, Ze aj v otazkach kvality, o ktorych sa
hovori v oblasti socialnej prace, zohrava
tento pojem Ustrednd dlohu. Komuni-
kacia a interakcia patria k podstatnym
zakladom pre UspeSny proces opatrova-
nia. Komunikacia a interakcia ako dole-
Zité piliere procesu opatrovania vyrazne
ovplyviuju aj zdravie a pohodu.

Tu ndjdete praktické navrhy s mnohymi
tipmi na témy, ktoré sa vas dotykaju a
ovplyviuju pocas vasej Cinnosti. Je pre
nés dolezité podporovat vas pri vasej
cennej a zodpovednej praci s maximal-
nym usilim. Tento ¢asopis nie je ureny
len ako zdroj informacii, ale aj ako
impulz na rozhovor o dbleZitych témach
v nasej oblasti ¢innosti.

Lic. Jur. Daniela Gumann
Berufsgruppensprecherin

Rzeczniczka grupy zawodowej

Purtdtoarea de cuvant a grupului profesional
Hovorkyna profesijnej skupiny
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Land Salzburg startet
Pflege-Offensive

(-
-

In Salzburg hat sich mit der Abschaf-
fung des Pflegeregresses fiir die Trager
von Seniorinnen- und Seniorenwohn-
hdusern eine verscharfte Finanzierungs-
situation ergeben. Fiir eine sichere Zu-
kunft der Pflege braucht es ausreichend
und gut ausgebildete Profis. Uns muss
eine Aufwertung des Images gelingen,
um den Beruf fiir junge Menschen und
Wiedereinsteigende moglichst attraktiv
zu machen. Das Land Salzburg plant
aktuell die Installierung einer Pflege-
plattform. Dort sollen auf breiter Basis
die verschiedenen Problemlagen und
Herausforderungen von Expertinnen
und Experten sowie politischen Ver-
tretungen aller Ebenen diskutiert und
Losungsansitze gefunden werden -
sowohl inhaltlich wie auch finanziell.
Bereits in den vergangenen Jahren ist
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es gelungen, die Anzahl der Ausbil-
dungspldtze und damit der Absolven-
tinnen und Absolventen in der Pflege
kontinuierlich zu steigern.

Es ist ein Anliegen des Landes Salzburg,
Biirgerinnen und Biirgern unabhéngige
Informationen zur Verfligung zu stellen.
Eine Stiitze der Betreuung sind selbst-
standige Betreuungspersonen, die das
Gewerbe der Personenbetreuung aus-
liben. Die Arbeitszeiten mit lhnen sind
frei vereinbar. Ist die Betreuungsperson
in die Hausgemeinschaft integriert, gilt
Folgendes: Die tagliche Arbeitszeit ist
durch Ruhepausen von insgesamt min-
destens drei Stunden zu unterbrechen.
Davon sind mindestens zwei Ruhepau-
sen von 30 Minuten ununterbrochen

zu gewdhren. Fiir diese Zeit darf auch
keine Arbeitsbereitschaft vereinbart

werden. Fiir die restlichen 21 Stunden
kann Arbeitsbereitschaft vereinbart
werden. Tatsdchliche Arbeitseinsitze
diirfen jedoch nur wahrend héchstens
11 Stunden pro Tag erfolgen.
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Kraj zwiazkowy Salzburg uruchamia
ofensywe zwigzana z ustugami opie-
kunczymi

W Salzburgu zniesienie mozliwosci
korzystania z ustug opiekuriczych przez
podmioty prowadzace domy spokojnej
starosci przyczynito sie do pogorszenia
sytuacji finansowej. Aby zapewnié bez-
pieczng przysztosé ustug opiekurczych,
potrzeba wystarczajacej liczby dobrze
wyszkolonych profesjonalistéw. Musimy
poprawi¢ wizerunek tego zawodu, aby
byt on jak najbardziej atrakcyjny dla

mtodych ludzi i oséb powracajacych na
rynek pracy. Kraj zwiazkowy Salzburg
planuje obecnie zainstalowanie plat-
formy ustug opiekuiczych. Tam nalezy
omawiac rézne problemy i wyzwania
ekspertéw i przedstawicieli politycz-
nych na szerokiej niwie i znalez¢ mozli-
we rozwigzania - zaréwno pod wzgle-
dem merytorycznym, jak i finansowym.
W ostatnich latach udato nam sie juz
stale zwigkszaé liczbe miejsc ksztatce-
nia, a tym samym liczbe absolwentéw
kurséw w zakresie opieki.

Jednym z celdw kraju zwigzkowego Sal-
zburg jest udostepnianie obywatelom
niezaleznych informacji. Wsparciem
opieki sa samozatrudnieni opiekunowie
i opiekunki, Swiadczacy ustugi opie-
kunicze. Godziny pracy sa z Pafistwem
swobodnie uzgadniane. Jesli opiekun/
opiekunka jest zintegrowany/a ze spo-
tecznoscia domowa, zastosowanie maja
nastepujace zasady: dzienny czas pracy
przedzielony jest przerwami wypoczyn-
kowymi trwajacymi tacznie co najmniej
trzy godziny. Z tego co najmniej dwie
przerwy musza trwac nieprzerwanie
przez 30 minut. W tym czasie nie mozna
réwniez wymagac gotowosci do pracy.
Gotowosc¢ do pracy mozna uzgodnié na
pozostate 21 godzin. Faktyczna praca
moze by¢ jednak wykonywana maksy-
malnie przez 11 godzin dziennie.
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Landul Salzburg incepe ofensiva

de ingrijire

Tn Salzburg, eliminarea regresului de
ingrijire pentru institutiile de locuit
pentru persoanele n varsta a condus

la o situatie de finantare agravata.
Pentru un viitor sigur al serviciilor de
ingrijire, este nevoie de profesionisti
suficienti si bine pregatiti. Trebuie sa
reusim sd imbundtatim imaginea pentru
a face profesia cat mai atractiva posibil
pentru tineri si pentru cei care isi reiau
activitatea. in prezent, landul Salzburg
planificd instalarea unei platforme de
ingrijire. Acolo, diversele probleme si
provocari ale expertilor si ale reprezen-
tantilor politici de la toate nivelurile vor
fi discutate la scara larga si vor fi gasite
metode de rezolvare - atat din punct de
vedere al continutului, cat si din punct
de vedere financiar. Am reusit deja in
ultimii ani, sd crestem constant numa-

rul de locuri de formare profesionala si,
astfel, numarul de absolventi in dome-
niul serviciilor de Tngrijire si asistenta.

Este o preocupare a landului Salzburg
sa ofere cetdtenilor informatii indepen-
dente. Un stalp al serviciilor de Tngrijire
il reprezinta asistentii personali care
desfasoara activitdti independente,
care practicd meseria de ingrijire si
asistentd a persoanelor. Programul de
lucru poate fi convenit liber cu dum-
neavoastrd. Daca persoana care ofera
servicii de Tngrijire este integrata in
gospodarie, se aplicd urmatoarele:
Programul de lucru zilnic trebuie sa fie
intrerupt prin pauze de odihna de cel
putin trei ore n total. Dintre acestea,
cel putin doud pauze de odihna de 30
de minute trebuie sa fie acordate ne-
intrerupt. Pentru aceastd perioadd de
timp nu se poate conveni nici o disponi-
bilitate de lucru. Pentru restul de 21 de
ore poate fi convenitd disponibilitatea
de lucru. Cu toate acestea, perioadele
de lucru efective pot avea loc numai in
timpul a maxim 11 ore pe zi.
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Salzburg prechadza do Gtoku

V Salzburgu viedlo zruSenie pristupu k
majetku pre zariadenia na oSetrovanie
zdravotne postihnutych a domovy pre
seniorov k vyostreniu finanénej situdcie.

=
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Pre bezpecnu buducnost systému opat-
rovania je potrebnych dostatok dobre
vyskolenych odbornikov. Musi sa ndm
podarit zlepsit obraz tejto profesie, aby
sme ju €o najviac zatraktivnili pre mla-
dych ludi a tych, ktori by sa k nej mohli
vratit. Salzburg v su¢asnosti planuje
zriadenie platformy pre opatrovanie.
Tam budu zoSiroka diskutovat o roznych
problémoch a vyzvach experti a poli-
ticki predstavitelia zo vSetkych drovni a
budu hladat rieSenia - z hladiska obsa-
hového aj finanéného. UZ v poslednych
rokoch sa ndm dari neustale zvySovat
pocet vzdeldvacich miest a tym aj pocet
absolventov v odbore oSetrovatelstva.

Je pre nas dblezité, aby sme obéanom
Salzburgu poskytli nezavislé informa-
cie. Pilierom systému opatrovania su
nezavisli opatrovatelia a opatrovatelky,
ktori tuto Cinnost vykondvaju na zaklade
Zivnosti. Pracovnu dobu je mozné s nimi
volne dohodndt. Ak je opatrovatel/

ka integrovand do domacnosti, plati
nasledovné: Denny pracovny ¢as musi
byt preruseny prestavkami na odpodi-
nok v trvani najmenej tri hodiny. Z toho
najmenej dve prestavky musia trvat
nepretrzZite 30 minut. Pre tento ¢as sa
nesmie dohodnut ani Ziadna pracovna
pohotovost. Pre zostdvajlcich 21 hodin
je mozné dohodnut pracovnu poho-
tovost. Skuto¢na préca sa vSak moze
vykondvat maximélne 11 hodin denne.
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,,P.'Qt_egerinnen
und Pfleger mit

Herz* gesucht!

Bis 30. Oktober 2018
konnen ,herzliche“
selbststandige Perso-
nenbetreuerinnen und
Personenbetreuer

noch fiir die Kampagne
»Pflegerin mit Herz*
2018 nominiert werden.

(-

-

Uber 60.000 selbststindige Personen-
betreuerinnen und Personenbetreuer
sind zurzeit mit aktiver Gewerbeberech-
tigung in den neun &sterreichischen
Bundesléndern - vom Burgenland bis
nach Vorarlberg - tatig. Sie sorgen
dafiir, dass viele Tausend Osterrei-
cherinnen und Osterreicher, die ihren
Alltag nicht mehr auf sich allein gestellt
bewidltigen kdnnen, ihr Leben weiterhin

zu Hause in ihrer vertrauten Umgebung
verbringen diirfen. Sie sorgen auch
dafiir, dass Tausende Osterreicherinnen
und Osterreicher, die selbst nicht in der
Lage wdren, ihre betreuungsbeddirfti-
gen Angehdrigen rund um die Uhr zu
betreuen, etwa weil sie beruflich selbst
beinahe rund um die Uhr eingespannt
sind, ihre Lieben in den besten Handen
wissen.

Tatigkeit mit Herz

Sie gehen dieser besonders verantwor-
tungsvollen Tatigkeit mit viel Einsatz
und hoher Verldsslichkeit nach. Sie
bringen aber auch Leidenschaft und
Empathie ein, Einfiihlungsvermdégen
und Verstdndnis. Ja, sie gehen ihrer
Tatigkeit eben nicht bloB mit der gefor-
derten Professionalitdt nach, sondern
mit viel ,Herz*. Damit ,,schenken® sie
den von ihnen betreuten Menschen
etwas, was liber die vertraglich ver-
einbarte Leistung weit hinausgeht und
eine zutiefst menschliche Dimension
beriihrt: Herzlichkeit.

Als ,,Pflegerin mit Herz* 2018 schlage ich vor:

Um fiir dieses wertvolle ,Geschenk”
symbolisch Danke zu sagen und die
Menschen, die es erbringen, vor den
Vorhang zu holen, findet heuer, mit-
initilert vom Fachverband ,,Personen-
beratung und Personenbetreuung® der
WKO, bereits zum 7. Mal die Wahl zur
»Pflegerin bzw. zum Pfleger mit Herz*
statt. Von einer hochkaritig besetzten
Expertinnen-Jury wird in jedem Bun-
desland aus den Nominierungen aus
drei Kategorien jeweils eine ,,Pflegerin
bzw. ein Pfleger mit Herz* gekiirt, um
schlieBlich bei einer Veranstaltung
ausgezeichnet zu werden. Eine dieser
Kategorien gilt den selbststandigen
Personenbetreuerinnen und Personen-
betreuern.

Demografische Herausforderung
Ohne das Engagement dieser liber
60.000 selbststdndigen Personen-
betreuerinnen und Personenbetreuer
wdre eine Versorgung der dsterreichi-
schen Bevolkerung mit professionellen
und leistbaren Betreuungsangeboten

o X

Vor- und Nachname

StraBe und Hausnummer, Stiege, Stock

PLZ und Ort

Kontaktmdoglichkeit (Tel und/oder E-Mail-Adresse)

Begriindung:

Die Nominierung der Pflegerin/des Pflegers darf nur mit ausdriicklicher Zustimmung der Pflegerin/des Pflegers erfolgen. Einsendeschluss: 30. Oktober 2018

Wie haben Sie von ,,Pflegerin mit Herz* erfahren?
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schlicht nicht mdéglich. Bald werden
knapp zwei Millionen Osterreicherinnen
und Osterreicher liber 65 Jahre alt sein.
Viele von ihnen werden irgendwann

in ihrem weiteren Leben wenigstens
teilweise auf Pflege und Betreuung
angewiesen sein. Diese Entwicklung,
einhergehend mit dem Wandel der
familidren Strukturen, wird das System
von Pflege und Betreuung in Osterreich
vor groBe Herausforderungen stellen.

Die Initiative ,,Pflegerin mit Herz* hat es
sich daher zum Ziel gesetzt, das o6ffent-
liche Bewusstsein fiir diese Entwicklung
zu scharfen und dabei speziell auch den
unverzichtbaren Beitrag selbststandiger
Personenbetreuerinnen und Personen-
betreuer zu leistbarer Pflege und Be-
treuung ins Rampenlicht zu riicken.

So funktioniert die Nominierung:

Selbststdndige Personenbetreuerinnen
bzw. selbststdndige Personenbetreuer,

Absenderin

Vorname

Nachname

StraBe und Hausnummer / Stiege / Stock
PLZ und Ort

E-Mail-Adresse (falls vorhanden)
Telefonnummer

Unterschrift

zum Beispiel als 24-Stunden-Betreue-
rin, kdnnen fiir ,,Pflegerin mit Herz*
nominiert werden. Fiir eine Nominie-
rung ist die Zustimmung des oder der
Nominierten notwendig. Nominie-
rungen kdnnen (am besten mit dem
hier abgedruckten Formular) mit dem
Kennwort ,,Pflegerin mit Herz“ versehen
per Post an: Postfach 25000 /1011
Wien libermittelt werden. Die Nominie-
rung kann aber auch online unter www.
pflegerin-mit-herz.at erfolgen. Nomi-
nierungs- und Einsendeschluss ist der
30. Oktober 2018.

Was geschieht nach der Nominierung?
Eine Jury, bestehend aus Vertreterinnen
von Initiatoren und Forderern sowie der
groBten Osterreichischen NGOs im Pfle-
gebereich, wahlt in den drei Kategorien
,Pflege- & Betreuungsberufe®, ,,pflegen-
de Angehdrige® sowie ,,24-Stunden-Be-
treuung® pro Bundesland jeweils eine
Gewinnerin bzw. einen Gewinner aus.

Im Rahmen einer feierlichen Abschluss-
gala in Wien werden diese schlieBlich
ausgezeichnet. AuBerdem wird das
besondere Engagement der Siegerinnen
mit einem Geldpreis von je 3.000 Euro
gewiirdigt.
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Poszukiwani ,,Opiekunki
i opiekuni z sercem”

Do 30 pazdziernika 2018 r. mozna
nadal nominowa¢ ,,serdecznych”
samozatrudnionych opiekunéw
do kampanii ,,Opiekuni z sercem”
2018 roku.

W dziewieciu austriackich krajach zwigz-
kowych - od Burgenlandu po Vorarlberg
- prowadzi obecnie dziatalno$¢ ponad

60 000 samozatrudnionych opiekundw.
Gwarantuja oni, ze wiele tysiecy Austria-

Postentgelt
zahlt der Verein
"Pflegerin
mit Herz"

ANTWORTSENDUNG

»Pflegerin mit Herz*
Postfach 25000
1011 Wien

kéw, ktérzy nie sg w stanie sami poradzié¢
sobie z codziennym zyciem, moze nadal
spedzac zycie w domu w swoim znajo-
mym otoczeniu. Zapewniaja rowniez, ze
tysigce Austriakdéw, ktdrzy sami nie sg w
stanie opiekowac sie swoimi krewnymi
potrzebujacymi opieki przez cata dobe,
na przyktad dlatego, ze sami pracujg za-
wodowo prawie przez cata dobe, wiedza,
ze ich bliscy sa w najlepszych rekach.

Praca z sercem

Wykonuja te szczegdlnie odpowiedzial-
na prace z duzym zaangazowaniem i
niezawodnoscia. Wnosza réwniez pasje,
empatie i zrozumienie. Tak, to prawda,
pracuja oni nie tylko z wymaganym pro-
fesjonalizmem, lecz takze z ogromnym
»sercem". W ten sposéb ,ofiarowujg”
osobom, ktérymi sie opiekuja cos, co
wykracza daleko poza uzgodnione w
umowie wykonanie ustugi i porusza gte-
boko ludzki wymiar: serdecznos¢.

Aby symbolicznie podziekowad za ten
cenny ,prezent" i przedstawi¢ osoby,
ktére go wreczaja, szerszemu ogoto-

wi, odbedzie sie w tym roku, juz po raz
siodmy, wspélnie zainicjowane przez
stowarzyszenie specjalistyczne WKO
"Personenberatung und Personenbetreu-
ung", wybory ,,opiekunki/opiekuna z
sercem"”. Najwyzszej klasy jury ztozone

z ekspertéw wybierze w kazdym kraju
zwigzkowym po jednej ,,opiekunce lub
jednym opiekunie z sercem" z kazdej

z nominacji w trzech kategoriach, aby
ostatecznie przyznaé nagrode w trakcie
uroczystosci. Jedna z tych kategorii obo-
wiazuje dla 0séb pracujacych na wtasny
rachunek zajmujacych sie opieka nad
osobami starszymi.

Wyzwania demograficzne

Bez zaangazowania tych ponad 60 000
niezaleznych opiekundw nie bytoby po
prostu mozliwym zapewnienie austriac-
kiej ludnosci profesjonalnych i przy-
stepnych cenowo ustug opieki. Wkrdtce
prawie dwa miliony Austriakdw bedzie w
wieku ponad 65 lat. Wielu z nich w przy-
sztosci bedzie przynajmniej cze$ciowo
zalezato od opieki i wsparcia. Rozwoj ten,
ktéremu towarzyszy¢ bedzie zmiana w
strukturze rodziny, bedzie wielkim wyzwa-
niem dla austriackiego systemu opieki.

Inicjatywa ,,opiekuni z sercem" postawita
sobie zatem za cel zwigkszenie swiado-

mosci spotecznej na temat tego rozwo-
ju, a w szczegdlnosci zwrdcenie uwagi
niezbywalnego wktadu niezaleznych
opiekunéw osobistych w przystepna
cenowo opieke i wsparcie.

Jak dziata nominacja:

Opiekunowie indywidualni pracujacy
na wtasny rachunek, na przyktad jako
24-godzinni opiekunowie, mogg by¢
nominowani do kategorii ,,Opiekuni z ser-
cem". Nominacja wymaga zgody osoby
nominowanej. Nominacje mozna nadsy-
tad (najlepiej korzystajac ze znajdujacego
sie tutaj formularza) z hastem "Opiekun

z sercem" drogg pocztowa na adres: Po-
stfach 25000 / 1011 Wieden. Nominacje
mozna réwniez zgtosic online na stronie
www.pflegerin-mit-herz.at . Ostateczny
termin nominacji i sktadania kandydatur
to 30 pazdziernika 2018 roku.

Co dzieje si¢ po nominac;ji?

Jury sktadajace sie z przedstawicie-

li inicjatoréw, sponsoréw jak réwniez
najwigkszych austriackich organizacji
pozarzadowych dziatajgcych w sektorze
opieki wybiera po jednym zwyciezcy

z kazdego regionu w kazdej z trzech
kategorii: ,,opieka zawodowa", ,,opiekun-
czy krewni" oraz ,,opieka catodobowa".
Osoby te zostang uhonorowane podczas
uroczystej gali zamykajacej, ktdra odbe-

dzie sie w Wiedniu. Ponadto to szczegdl-
ne zaangazowanie zwyciezcOw zostanie
uhonorowane nagroda pienigzng w
wysokosci 3 000 euro kazda.

Se cauta ,infirmieri si
infirmiere cu inima”!

Pana la 30 octombrie 2018, asistentii
personali ,inimosi” care desfasoara
activitati independente pot fiin
continuare nominalizati pentru
campania ,Infirmier cu inima” 2018.

Peste 60.000 de asistenti personali
independenti lucreaza in prezent in cele
noud provincii austriece - din Burgen-

land pana in Vorarlberg - cu licenta
profesionald activa. Ei se asigura ca
multe mii de austrieci care nu se mai
pot ocupa singuri de viata lor de zi cu
zi pot continua sa fsi trdiasca viata in
continuare acasa, in mediul lor familiar.
Ei se asigurd, de asemenea, cd mii de
austrieci, care nu ar putea sa aiba grija
24 de ore de membrii familiei lor care
necesita ingrijire, de exemplu, pentru
ca ei insisi sunt aproape tot timpul
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ocupati profesional, Ti stiu pe cei dragi
n cele mai bune maini.

Activitate cu inima

Ei desfasoard aceasta activitate deose-
bit de responsabild cu multa dedicare
si seriozitate. Insi ei oferd, de ase-
menea, pasiune si empatie, simpatie
siintelegere. Da, ei nu isi desfasoara
activitatea doar cu profesionalismul
necesar, ci si cu multd ,.inim&”. Tn
acest fel, ei ,daruiesc” oamenilor pe
care fi ingrijesc ceva care depdseste
performantele convenite contractual
si atinge o dimensiune profund uma-
nd: cordialitate.

Pentru a spune simbolic multumesc
pentru acest ,dar” pretios si pentru

| DAHEIM BETREUT

a aduce in prim-plan oamenii care il
ofera, in acest an are loc, la initiativa
asociatiei profesionale ,,Consiliere
persoane si ingrijire si asistenta pentru
persoane” din cadrul Camerei de Co-
mert austriece, pentru a 7-a oard, ale-
gerea ,infirmierei, respectiv a infirmie-
rului cu inima”. in fiecare land federal,
un juriu format din experti de mare
valoare alege dintre nominalizarile

din trei categorii, cate o ,infirmiera,
respectiv un infirmier cu inima”, pen-
tru a fi, in cele din urma, distinsi la un
eveniment. Una dintre aceste categorii
este cea a asistentilor personali care
desfdsoard activitati independente.

Provocari demografice
Fara angajamentul acestor peste

60.000 de asistenti personali in-
dependenti, pur si simplu nu ar fi posi-
bila oferirea unor servicii de ingrijire

si asistenta profesionale si accesibile
populatiei austriece. In curand, aproa-
pe doud milioane de austrieci vor
avea peste 65 de ani. Multi dintre ei
vor fi, cel putin partial, dependenti de
ingrijire si asistenta la un moment dat
in viata lor viitoare. Aceastd evolutie,
fmpreund cu schimbadrile in structuri-
le familiale, vor reprezenta provocari
majore pentru sistemul de ingrijire si
asistenta din Austria.

Initiativa ,,Infirmier cu inim&” si-a sta-
bilit, prin urmare, obiectivul de a spori
gradul de constientizare a publicului
cu privire la aceastd evolutie si, in mod

special, de a aduce totodata Tn centrul
atentiei contributia indispensabild a
asistentilor si asistentelor personale
care desfdsoara activitati independen-
te la serviciile de ingrijire si asistentd
accesibile.

Nominalizarea functioneaza astfel:
Asistentii personali care desfasoara
activitati independente, de exem-
plu, ca asistent 24 de ore pe zi, pot fi
nominalizati pentru titlul de ,,infirmier
cu inimd”. Pentru o nominalizare este
necesar acordul persoanei nominali-
zate. Nominalizarile pot fi (de pre-
ferat prin formularul pentru tiparit
aici) trimise prin posta, specificand
cuvintele cheie "ingrijitor cu inima" la
adresa: Postfach 25000 / 1011 Wien.
De asemenea, nominalizarea poate

fi facutd si online, la adresa www.
pflegerin-mit-herz.at. Termenul limita
pentru nominalizare si trimitere este
30 octombrie 2018.

Ce se intampla dupa nominalizare?
Un juriu compus din reprezentanti ai
initiatorilor si sponsorilor, precum si ai
celor mai mari ONG-uri austriece din
sectorul serviciilor de Tngrijire aleg cate
un castigator per land federal, pentru
fiecare din cele trei categorii ,,Profesii
de Tngrijire si asistentd”, ,,Membri ai
familiei care ofera ingrijire” si ,.ingrijire
si asistentd pentru 24 de ore". Acestia
primesc, in cele din urmd, distinctii in
cadrul unei gale festive de incheiere in
Viena. in plus, angajamentul special
al castigatorilor va fi recunoscut cu

un premiu in bani de 3.000 de euro
pentru fiecare.

EN
Hladaju sa ,,opatrovatelky
a opatrovatelia so
srdcom®!

ESte do 30. okt6obra 2018 je mozné
nominovat ,,srdeé¢né*“ samostatne
zarobkovo ¢inné opatrovatelky a
»srdeénych® samostatne zarobkovo
¢innych opatrovatelov do kampane

»sOpatrovatel/ka so srdcom* 2018.

V stcasnosti pracuje v deviatich
rakuskych spolkovych krajinach - od

Burgenlandu az po Vorarlberg - viac
ako 60 000 samostatne zarobkovo
¢innych opatrovateliek a opatrovatelov
s aktivnym Zivnostenskym opravnenim.
Staraju sa o to, aby tisice RakuSanov

a RakusSaniek, ktori uz nedokazu sami
zvladat svoj kazdodenny Zivot, mohli
nadalej zit doma vo svojom dbéverne
znamom prostredi. Vdaka nim tisice
RakuSanov a RakuSaniek, ktori by ne-
boli schopni starat sa 24 hodin denne o
svojich rodinnych prislusnikov odka-
zanych na opateru, pretozZe su sami
zamestnani na plny Gvazok, vie, Ze ich
milovani blizki st v tych najlepSich
rukach.

Praca, ktorid treba robit so srdcom
Tato mimoriadne zodpovednu pracu
vykondvaju s velkou oddanostou a ma-
ximdlnou spolahlivostou. Ale prinasaju
aj lasku a empatiu, toleranciu a pocho-
penie. Ano, nevykondvaju svoju pracu
len s pozadovanou profesionalitou, ale
s velkym ,,srdcom®. Ludom, o ktorych
sa staraju, pritom ,,poskytuju” nieco,
¢o daleko presahuje zmluvne dohod-
nuté vykony a ¢o sa hlboko dotyka
ludského rozmeru: srde¢nost.

Aby sme verejnosti predstavili ludi,
ktori ju poskytuju a symbolicky im
podakovali za ich vzacny ,,dar®, kond sa
v tomto roku s iniciativou odborného
zdruZenie pre osobné poradenstvo a
opatrovanie os6b Hospodarskej komo-
ry Rakuska (WKO) uz po 7. krat volba
,opatrovatelky alebo opatrovatela so
srdcom®. V kaZzdej spolkovej krajine
kvalifikovana porota zlozend z odbor-
nikov zvoli v troch kategoériach jednu/
jedného ,,opatrovatelku/opatrovatela
so srdcom®, ktori potom budu oceneni
na slavnostnom podujati. Jedna z tych-
to kategorii sa vztahuje aj na samostat-
ne zarobkovo €innych opatrovatelov/
opatrovatelky.

Demografické vyzvy

Bez angazovanosti tychto viac ako 60
000 samostatne zarobkovo ¢innych
opatrovateliek a opatrovatelov by
skratka nebolo mozné poskytnut
obyvatelom Rakuska profesionalnu a
cenovo dostupnd starostlivost. Cosko-
ro budu takmer dva miliény obyvatelov
Rakuska starSich nez 65 rokov. Mnohi
z nich sa v uré¢itom okamihu svojho
Zivota stanu aspon Ciasto¢ne zavisli od

starostlivosti a podpory. Tento vyvoj,
spolu so zmenou rodinnych Struktur,
stavia systém starostlivosti a opatery v
Rakusku pred velké vyzvy.

Iniciativa ,,opatrovatel/ka so srd-
com*® si preto stanovila za ciel zvysit
povedomie verejnosti o tomto vyvoji
a pritom zaostrit pozornost Specidlne
aj na nenahraditelny prinos nezavis-
lych opatrovateliek a opatrovatelov k
dostupnej starostlivosti.

Nominacia funguje tymto spésobom:
Samostatne zarobkovo ¢inné opatrova-
telky a samostatne zarobkovo €innych
opatrovatelov je mozné nominovat na
ocenenie ,opatrovatel/ka so srd-
com® ako 24-hodinového opatrova-
tela/24-hodinovu opatrovatelku. Pre
nomindciu je potrebny sihlas nomi-
novanej osoby. Nomindcie je mozné
zaslat (najlepsie prostrednictvom tu
vytladeného formulara) s ozna¢enim
»Pflegerin mit Herz* poStou na adresu:
Postfach 25000 / 1011 Wien. Nomina-
ciu je vSak mozné vykonat aj online na
stranke www.pflegerin-mit-herz.at .
Uzdavierka nomindcie a zasielok je 30.
oktdbra 2018.

€o sa stane po nominacii?

Porota pozostdvajlca zo zastupcov/
zastupkyn inicidtorov a sponzorov ako
aj najvacsich rakdskych mimovlad-
nych organizécii v sektore starostli-
vosti vyberie jedného vitaza za kazdu
spolkovu krajinu v kazdej z troch
kategérii ,,opatrovatelské & oSetrova-
telské profesie®, ,,rodinny prislusnici
poskytujuci opateru” a ,,24-hodinova
starostlivost®. Vitazi budl oceneni na
sldvnostnom zévere¢nom podujati

vo Viedni. Mimoriadna angaZovanost
vitazov/vitaziek bude navySe ocenend
pefiaznou odmenou 3 000 Eur.

2018

Pflegerin mit Herz

1BIS 24 STUNDEN BETREUUNG
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Gewerbe anmelden -

wie funktioniert das?

Bianca C. will in Osterreich als selbst-
stdndige Personenbetreuerin tatig wer-
den. Von einer Freundin hat sie gehort,
dass dafiir ,,das Gewerbe“ anzumelden
sei. ,Wie funktioniert das und was brau-
che ich dazu?®, will sie nun wissen.

Selbststidndig ausgeiibte berufliche
Titigkeiten fallen in Osterreich unter die
Gewerbeordnung. Die selbststandige
Personenbetreuung ist ein freies Ge-
werbe, das angemeldet werden muss,
bevor es ausgelibt werden darf.

Die Anmeldung erfolgt grundsétzlich
beim Magistrat bzw. bei der Bezirks-
hauptmannschaft. In einigen Bundes-
landern wird die Anmeldung in der
Wirtschaftskammer vorgenommen.
Informationen und Beratung erteilen
das Griinderservice der Wirtschafts-
kammer: www.gruenderservice.at

Voraussetzungen sind die Vollendung
des 18. Lebensjahres, eine EU- oder
EWR-Staatsangehorigkeit und das
Nichtvorliegen bestimmter Ausschluss-
griinde wie zum Beispiel Finanzstrafde-
likte oder gerichtliche Verurteilungen.

Bei der Anmeldung sind folgende Doku-
mente (im Original oder in beglaubigter
Kopie) vorzulegen: giiltiger Reisepass
oder Personalausweis, Meldezettel,
Strafregisterbestdtigung im Original und
in beglaubigter Ubersetzung (nicht ilter
als drei Monate, nur in Vorarlberg ist
keine Ubersetzung nétig). Die Strafre-
gisterbescheinigung muss von Personen
nicht vorgelegt werden, die wahrend
der letzten 5 Jahre durchgehend in
Osterreich gemeldet waren.

Kosten:

Ca. 60 Euro betragen die Kosten der
Gewerbeanmeldung. Bei erstmaliger
Gewerbeanmeldung werden diese Kos-
ten nach den Richtlinien des Neugriin-

| DAHEIM BETREUT

dungsforderungsgesetzes (NeuFoG)
gefordert. Dazu ist eine NeuF6G-Besta-
tigung vorzulegen, die bei persénlicher
Vorsprache vom Griinderservice der
Wirtschaftskammer in der jeweiligen
Regional- oder Bezirksstelle ausgestellt
wird.

Mit der Gewerbeanmeldung werden
auch Mitgliedsbeitrage der Wirtschafts-
kammer fillig, deren H6he abhangig
vom Bundesland ist.

Mehrsprachige Infos erhalten
Sie auch auf dem Online-Ratgeber des
Fachverbands: https://personenbetreu-
ung.wkoratgeber.at

WK o BN WKO Online Ratgeber

Personenbetreuung

Thema

Bei welchen Fragen diirfen wir Sie unterstlitzen?

w

Rejestracja dziatalnosci gospodarczej
- jak to dziata?

Bianca C. chce pracowac w Austrii jako
samozatrudniona opiekunka. Styszata od
przyjaciétki, iz w tym celu musi zare-
jestrowaé ,,dziatalnosé gospodarczy”.
Teraz chce sie dowiedzied, jak to dziata i
czego potrzebuje?

Dziatalnos¢ gospodarcza na wtasny
rachunek w Austrii podlega Ustawie o
prowadzeniu dziatalnos$ci gospodar-
czej. Swiadczenie ustug w charakterze
samozatrudnionego opiekuna wymaga
rejestracji przed rozpoczeciem pracy.

Ich michte in Osterreich als Personenbetreuerin titig werden - Grindung

Standort- oder Betriebsstattenwechsel
Vom Honorar zu den Einkinften [Rechner]

Sozialversicherung

Wer sein Gewerbe (tempo-
rdr) nicht mehr ausiiben will, kann es
ruhend melden oder zur Ganze ab-
melden. Ruht das Gewerbe, sind keine
Sozialversicherungsbeitrdge zu entrich-
ten, die Kammerumlage ist jedoch auch
in dieser Zeit zu bezahlen. Allerdings
kann ein ,ruhendes” Gewerbe jederzeit
wieder formlos ,,aktiviert” werden.

Rejestracji dokonuje sie na ogdt w
urzedzie miasta lub w starostwie. W
niektorych krajach zwiazkowych reje-
stracji dokonuje sie w Izbie Gospodar-
czej. Informacje i porady mozna uzyskaé
w wydziale zaktadania dziatalnosci przy
Izbie Gospodarczej: www.gruender-
service.at

Warunkiem wstepnym jest ukoriczenie
18. roku zycia, posiadanie obywatelstwa
kraju nalezacego do UE lub EOG i nieist-
nienie podstaw do wykluczenia, takich
jak przestepstwa podatkowe lub wyroki
skazujace.

Podczas rejestracji nalezy przedstawié
nastepujace dokumenty (oryginat lub
uwierzytelniony odpis): wazny pasz-
port lub dowdd osobisty, formularz
rejestracyjny, oryginat potwierdzenia

z rejestru karnego oraz ttumaczenie
przysiegte (nie starsze niz trzy miesiace,
ttumaczenie nie jest wymagane jedynie
w regionie Vorarlberg). Zaswiadczenie
o niekaralnosci nie musi by¢ okazywa-
ne przez osoby, ktére posiadaty state
zameldowanie na terenie w Austrii w
ciagu ostatnich 5 lat.

Koszty:

Koszty rejestracji

dziatalnosci gospo-

darczej wynosza

ok. 60 euro. Przy

rejestracji dziatal-

nosci gospodarczej

po raz pierwszy koszty

te sa dotowane zgodnie z

wytycznymi Ustawy w zakresie wsparcia
przy podejmowaniu nowej dziatalnosci
gospodarczej (NeuF6G). W tym celu na-
lezy przedtozy¢ zaswiadczenie NeuFoG,
ktére jest wydawane po osobistej
rozmowie wstepnej w dziale zaktadania
dziatalnosci Austriackiej Federalnej I1zby
Gospodarczej w odpowiednim oddziale
regionalnym lub powiatowym.

Wraz z zarejestrowaniem dziatalnosci
powstaje obowigzek uiszczania sktadek
cztonkowskich na rzecz Izby Gospodar-
czej, ktorych wysokosé zalezy od kraju
zwigzkowego.

Wielojezyczne informacje
sa rowniez dostepne w przewodniku
internetowym stowarzyszenia zawo-
dowego: https://personenbetreuung.
wkoratgeber.at

Kazdy, kto nie chce juz prowa-
dzi¢ dziatalnosci (tymczasowo), moze
ja zawiesic¢ lub catkowicie zamknaé. W
okresie zawieszenia dziatalnosci nie ptaci
sie sktadek na ubezpieczenie spoteczne,
lecz nadal uiszcza sig sktadki cztonkow-
skie na rzecz Izby. Jednakze ,,zawieszo-

na” dziatalnos¢ moze zosta¢ wznowiona
bez dodatkowych formalnosci w dowol-
nym momencie.

inregistrarea meseriei -

cum functioneaza?

Bianca C. vrea sa lucreze in Austria ca
asistent personal independent. Ea a
auzit de la o prietena ca pentru acest lu-
cru, ,meseria” trebuie inregistrata. ,,Cum
functioneaza si de ce am nevoie pentru
aceasta?”, doreste ea s stie acum.

Activitdtile profesionale exercitate in

mod independent in Austria intra sub

incidenta regulamentului pentru prac-

ticarea meseriilor. Serviciile indepen-

dente de ingrijire si asistentd pentru

persoane reprezinta o meserie libera,
ce trebuie Tnregistratd inainte de a

putea fi practicata.

nregistrarea se face in principiu
la administratia municipala si/
sau la autoritatea administrativa a
districtului. in unele landuri fede-
rale, inregistrarea se face la Camera
de Comert. Serviciul pentru infiintari al
Camerei de Comert ofera informatii si
consiliere: www.gruenderservice.at

Premisele sunt varsta de 18 ani, ceta-
tenie UE sau SEE si absenta anumitor
motive de excludere, cum ar fi, de
exemplu, infractiunile financiare sau
condamnadrile judecatoresti.

Urmatoarele documente (in original sau
copie legalizatd) trebuie prezentate in
momentul Tnregistrarii: pasaport sau
document de identitate valabil, formu-
lar de inregistrare, certificat de cazier
judiciar in original si traducere legali-
zata (nu mai vechi de trei luni, numai in
Vorarlberg nu este necesara traduce-
rea). Certificatul de cazier judiciar nu
trebuie prezentat de persoanele care
au fost Tnregistrate continuu in Austria
Tn ultimii 5 ani.

Costuri:

Costurile Tnregistrarii meseriei sunt
de aproximativ 60 de euro. in cazul
inregistrarii meseriei pentru prima
datd, aceste costuri sunt finantate n
conformitate cu liniile directoare ale
noii legi privind promovarea nfiintarii

de noi societiti (NeuFdG). Tn acest
scop, trebuie prezentatd o adeverinta
NeuFoG, care este emisa in cadrul unui
interviu personal de catre Serviciul
pentru infiintari al Camerei de Comert
din cadrul biroului districtual sau local
respectiv.

Odata cu inregistrarea meseriei, trebuie
platite si contributiile de membru al
Camerei de Comert, a caror valoare
variaza in functie de landul federal.

De asemenea, puteti obtine infor-
matii Tn mai multe limbi din ghidul on-
line al asociatiei profesionale: https://
personenbetreuung.wkoratgeber.at

Cine nu mai doreste sa practice
meseria (temporar), poate comunica
suspendarea acesteia sau o poate ster-
ge complet din registru. in cazul in care
meseria este suspendata, nu trebuie
platite niciun fel de contributii la asigu-
rarile sociale, insa cotizatia la Camerd
trebuie platita si in acest interval de
timp. Cu toate acestea, 0 meserie ,,sus-
pendatd” poate fi ,activatd” din nou,
informal, in orice moment.
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Prihlasenie Zivnosti - ako to funguje?
Bianca C. chce pracovat v Rakusku

ako nezavisla opatrovatelka os6b. Od
priatelky pocula, Ze na to je potrebné
prihldsenie ,,Zivnosti®. ,,Ako to funguje
a ¢o k tomu potrebujem?®, chce teraz
vediet.

Cinnosti vykonavané ako samostatné
zarobkoveé Cinnosti spadaju v Rakusku
pod Zivnostensky zakon. Opatrovanie
0s0b ako samostatne zarobkovo ¢inna
osoba je volna Zivnost, ktord

sa musi prihldsit este

predtym, nez sa zaCne

vykonavat.

Prihlasenie sa v

zasade uskutoc-

fuje na magistrate

alebo na okresnom

Urade tzv. Bezirkshaup-

tmannschaft. V niektorych
spolkovych krajinach sa prihlasovanie
uskutocénuje v hospodarskej komore.
Informdcie a poradenstvo poskytuje
zakladatelsky servis

1BIS 24 STUNDEN BETREUUNG
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hospodarskej komory:
www.gruenderservice.at

Predpokladom je dovf8enie
veku 18 rokov, Statna pri-
slusnost v ¢lenskom State
EU alebo EHP a absencia
urcitych dévodov vylicenia,
ako su finanéné trestné Ciny alebo
stidne odsudenia.

Pri registracii sa musia predlozit tieto
doklady (origindl alebo overena képia):
platny cestovny pas alebo obciansky
preukaz, prihlasovaci listok, original a
overeny preklad potvrdenia z registra
trestov (nie starsi ako tri mesiace, iba
vo Vorarlbergu sa nevyzaduje Ziadny
preklad). Vypis z registra trestov nemu-

sia predkladat osoby, ktoré
boli prihldsené k pobytu
v Rakusku bez preruse-
nia pocas poslednych 5
rokov.

Naklady:
Naklady na prihlasenie
Zivnosti su priblizne 60 eur.
Pri prvom prihlaseni Zivnosti sa tieto
naklady financuji podla ustanoveni
zakona o financovani novozaloZenych
podnikov. Na tento Ucel je potrebné
predlozit potvrdenie o prihlaseni novej
Zivnosti tzv. ,,NeuFdG-Bestatigung®,
ktoré pri osobnom pohovore vyda
zakladatelsky servis hospodarskej ko-
mory na prisluSnom regionalnom alebo
okresnom urade.

Pri prihlaseni Zivnosti je potrebné
zaplatit ¢lenské poplatky do hospodar-
skej komory, ktorych vyska zavisi od
spolkovej krajiny.

Tip: Viacjazy€né informdcie ziskate aj
v online-poradcovi odborného zdru-
Zenia: https://personenbetreuung.
wkoratgeber.at

Upozornenie: Ak niekto uz nechce
(doc¢asne) vykondvat svoju zivnost,
moZe ju pozastavit alebo odhlasit.

Ak je Zivnost pozastavend, nie je po-
trebné platit Ziadne odvody do socialnej
poistovne, poplatky do komory sa viak
musia platit aj pocas tejto doby. AvSak
»pozastavenu” Zivnost je mozné
kedykolvek bez formalit ,,aktivovat®.

Wohnsitz in Osterreich:
An- und Abmeldung
nicht vergessen!

“‘

-

.Wenn ich in Osterreich bei einer von
mir betreuten Person wohne - muss
ich mich dann anmelden?” Diese Frage
stellt Dana R. einer Kollegin, die bereits
oOfter als selbststandige Personenbe-
treuerin in Osterreich gearbeitet hat.

Diese antwortet: ,Wer in Osterreich
einen Wohnsitz bezieht oder seinen
Wohnsitz innerhalb Osterreichs verlegt,
ist verpflichtet, sich innerhalb von drei
Tagen nach Bezug des Wohnsitzes bei
der zustandigen Beh&rde anzumelden.
Egal, ob es sich um einen Haupt- oder
Nebenwohnsitz handelt. Wer einen
Wohnsitz aufgibt, muss sich friihestens
drei Tagen vor und spatestens drei Ta-
gen nach dem Auszug abmelden.*

»HeiBt das, dass ich mich jedes Mal,
wenn ich meinen 14-tdgigen Betreu-
ungsturnus antrete, anmelden, und
jedes Mal, wenn ich wieder nach Hause
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fahre, abmelden muss?*, will Frau R.
weiter wissen.

»Ja, so ist es®, antwortet ihre erfahrene
Kollegin. ,,An- und Abmeldung sind
ibrigens kostenlos.”

»Wie und wo kann ich mich an- bezie-
hungsweise abmelden?”, will Dana R.
nun wissen.

,,Bei der zustandigen Behdrde®, antwor-
tet ihr die Kollegin, ,,also im jeweiligen
Gemeindeamt bzw. beim Magistrat.”

,Welche Unterlagen bendtige ich
dazu?“, fragt Frau R. weiter.

,,Fiir die Anmeldung den Reisepass so-
wie das ausgefiillte Meldezettel-Formu-
lar mit der Unterschrift des Unterkunft-
gebers, also des Mieters bzw. Inhabers
der Wohnung, in der ich meinen Wohn-
sitz bezogen habe. Fiir die Abmeldung

das Meldezettelformular sowie einen
amtlichen Lichtbildausweis.”

»Kann ich mich nur personlich an- und
abmelden?* fragt Frau R. schlieBlich.
»,Nein®, antwortet ihre Kollegin, ,es geht
auch postalisch bzw. per Bote.

Hinmeis: Meldezettel-Formulare sind
auch in Trafiken erhéltlich und kdnnen
im Internet heruntergeladen werden.

: EU-/EWR-Blrgerinnen und
deren Angehdrige, die sich langer als
drei Monate in Osterreich aufhalten,
miissen binnen vier Monaten ab Ein-
reise nach Osterreich zusétzlich eine
Anmeldebescheinigung beantragen.

:Sich nicht an- und abzu-
melden bedeutet eine Verwaltungs-
Ubertretung, die mit bis zu 726 Euro
(im Wiederholungsfall bis zu 2180 Euro)
bestraft werden kann.

w

Miejsce zamieszkania w Austrii:

Nie zapomnij o zameldowaniu i
wymeldowaniu!

»Jesli mieszkam w Austrii z osoba, ktdra
sie opiekuje - czy musze sie zameldo-
wad?” To pytanie zadata Dana R. kolezan-
ce, ktéra pracowata juz wczesniej kilka
razy jako samozatrudniona opiekunka

w Austrii.

Ta ostatnia odpowiedziata: ,,Kazdy, kto
przeprowadza sie do Austrii lub zmie-
nia miejsce zamieszkania na terytorium
Austrii, ma obowiazek zameldowania sie
we wtasciwej instytucji w ciggu trzech
dni od przeprowadzki do nowego miejsca
zamieszkania. Bez wzgledu na to, czy
jest to gtéwne, czy dodatkowe miejsce
zamieszkania. W przypadku rezygnacji z
pobytu nalezy wymeldowad sie najwcze-
$niej trzy dni przed i najpézniej trzy dni
po wyprowadzce.”

,Czy oznacza to, ze musze sie zameldo-
wac za kazdym razem, gdy rozpoczynam
swoj 14-dniowy cykl opieki i za kazdym
razem, gdy wracam do domu?” - pani

R. chce wiedzie¢ wigcej. ,,Tak wtasnie to
wyglada” - odpowiada jej doswiadczona

kolezanka. ,Zameldowanie i wymeldo-
wanie s zresztg bezptatne.” ,,Jak i gdzie
moge sie zameldowad i wymeldowad?” -
chciataby sie dowiedzie¢ Dana R.

,»We wtasciwym organie” - odpowiada jej
kolezanka, dodajac: - ,,czyli we wtasci-
wym urzedzie gminy lub miasta.”

»Jakich dokumentdéw potrzebuje w tym
celu?” - dopytuje pani R.

,,Do zameldowania wymagany jest pasz-
port oraz wypetniony formularz rejestra-
cyjny z podpisem wynajmujacego, tj.
najemcy lub wtasciciela mieszkania, w
ktérym sie zamieszkato. W celu wymel-
dowania nalezy uzyé formularza rejestra-
cyjnego oraz urzedowego dokumentu
tozsamosci.*

,Czy musze sie zameldowad i wymeldo-
wac tylko osobiscie?” - pyta na koniec
pani R. ,Nie” - odpowiada jej kolezanka -
»jest to réwniez mozliwe drogg pocztowa
lub za posrednictwem petnomocnika.”

Wskazéwka: Formularze zgtoszeniowe
sa rowniez dostepne w trafikach a takze
mozna je pobra¢ z Internetu.
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Uwaga: Obywatele UE/EOG oraz ich
krewni przebywajacy w Austrii dtuzej niz
trzy miesigce musza dodatkowo w ciagu
czterech miesiecy od wjazdu na teryto-
rium Austrii ztozy¢ wniosek o wydanie
zaswiadczenia o zameldowaniu.

Pouczenie: Niedopetnienie obowigzku
zameldowania i wymeldowania stanowi
wykroczenie administracyjne, ktére moze
by¢ ukarane grzywna do 726 euro

(w powtarzajacych sie przypadkach do
2180 euro).

0

Domiciliul in Austria: Nu uitati de
inregistrarea si stergerea din
registrul de evidenta a populatiei!
»Dacd locuiesc in Austria la o persoand
pe care o ingrijesc trebuie sa ma inre-
gistrez la evidenta populatiei?” Aceastd
ntrebare este adresata de Dana R.
unei colege care a lucrat deja deseori
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ca asistent personal independent in
Austria.

Aceasta raspunde: ,,Orice persoana
care locuieste in Austria sau care Tsi
muta domiciliul in Austria este obligata
sa se inregistreze la autoritatea com-
petentd in termen de trei zile de la data
mutdrii in noul domiciliu. Nu conteaza
daca este vorba despre o resedinta
principald sau secundara. Cine renunta
la domiciliu trebuie s& se stearga din
registru cel mai devreme cu trei zile
nainte si cel mai tarziu cu trei zile dupa
mutarea din domiciliu.”

»Adica trebuie sa ma inregistrez de
fiecare data cand ncep rotatia de
ingrijire si asistentd de 14 zile si s ma
sterg din registru de fiecare datd cand
plec acasd?”, vrea sa stie in continuare
doamna R. ,,Da, asa este”, rdspunde
colega sa cu experienta. ,inregistrarea
si stergerea din registru sunt, de altfel,
gratuite.” ,,Cum si unde ma pot inre-
gistra, respectiv sterge din registru?”,
doreste sa stie acum Dana R.

»La autoritatea competentd”, 1i raspunde
colega, ,,deci, la oficiul municipal sau,
respectiv, administratia municipald.”

»,De ce documente am nevoie pentru
acest lucru?”, intreaba mai departe
doamna R.

»Pentru Tnregistrare, pasaportul si
formularul de Tnregistrare la evidenta
populatiei completat, cu semnéatura
furnizorului de cazare, adica a locatoru-
lui, respectiv a proprietarului locuintei
in care mi-am stabilit domiciliul. Pentru
stergerea din registru, formularul de
inregistrare, precum si un document de
identitate oficial, cu fotografie.

»Pot sa ma inregistrez si sd ma sterg
din registru numai personal?” intrea-
ba doamna R. in final. ,Nu”, rdspunde
colega ei, ,este posibil si prin posta
sau curier.”

Formularele de inregistrare sunt,
de asemenea, disponibile Tn tutungerii
si pot fi descdrcate de pe internet.

Cetatenii UE/SEE si membrii

familiilor acestora care se afld in Austria
timp de mai mult de trei luni trebuie sa
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solicite un certificat de Tnregistrare la
evidenta populatiei in termen de patru
luni de la intrarea in Austria.

Omiterea nregistrarii
si stergerii din registru reprezintd o
infractiune administrativa care poate fi
sanctionatd cu pana la 726 de euro (in
cazul incalcarilor repetate cu pana la
2180 de euro).

Bydlisko v Rakiisku: Nezabudnite

na prihlasenie a odhlasenie!

Ak byvam v Rakusku u osoby, ktoru
opatrujem, musim sa prihldsit k poby-
tu?“ Tuto otdzku polozila Dana R. svojej
kolegyni, ktora uz viackrat pracovala
ako nezavisla opatrovatelka v Rakusku.

T4 odpoveda: ,Ktokolvek, kto sa zdr-
Ziava alebo sa prestahuje do Rakulska
je povinny prihlasit sa do troch dni
odo dia pobytu na prisluSnom urade.
Nezélezi na tom, Ci ide o hlavné alebo

vedlajsie bydlisko. Ktokolvek, kto sa
vzda pobytu, musi sa minimalne tri dni
pred alebo najneskér tri dni po vystaho-
vani odhlasit.”

»Znamena to, Ze sa musim prihlasit
zakazdym, ked'zaénem svoj 14-dfiovy
cyklus starostlivosti a odhlasit vzdy,
ked'idem domov?“, chce vediet pani R.
»Ano, je to tak®, odpoveda jej skusena
kolegyna. ,,Mimochodom, prihlasenie a
odhlasenie k pobytu je bezplatné.” ,,Ako

a kde sa mozem prihlasit alebo odhla-
sit?*, chce este vediet Dana R.

»Na prisluSnom Urade,” odpoveda jej
kolegyna, ,teda na prisluSnom obec-
nom Urade alebo magistrate.”

»Aké dokumenty k tomu potrebujem?*,
pyta sa pani R. dalej.

»Pre prihlasenie cestovny pas a vypl-
neny prihlasovaci formuldr s podpisom
poskytovatela ubytovania, teda prena-
jimatela alebo majitela bytu, v ktorom
byvas. Pre odhlasenie prihlasovaci
listok a Gradny preukaz s fotografiou.”

»MbZem sa prihlasit a odhlasit len
osobne?” pyta sa pani R. nakoniec.
»Nie“, odpoveda jej kolegyna, ,,je to
mozné aj postou alebo kuriérom.”

Prihlasovacie formulare
st k dispozicii aj v trafikdch a daju sa
stiahnut aj z internetu.

Obéania z krajin EU/EHP a ich
pribuzni, ktori sa v Rakusku zdrzia-
vaju dlhSie ako tri mesiace, musia do
Styroch mesiacov od pricestovania do
Rakuska navySe poZiadat o potvrdenie o
prihlaseni k pobytu.

Neprihlasenie a neodhla-
senie sa povaZzuje za spravny priestu-
pok, ktory méZe byt potrestany pokutou
az do vysky 726 EUR (v pripade opako-
vania az do 2180 EUR).

Steuern und Abgaben -
was Sie wissen miissen
im Uberblick

»Klar, Selbststdndige sind fiir die Ent-
richtung der Steuern und Abgaben von
ihren Einkiinften selbst verantwort-
lich®, weiB llona M. ,,Umso wichtiger*,
schlieBt sie daraus folgerichtig, ,,ist es
zu wissen, mit welchen Betrdgen man
rechnen muss. Nur so ist eine exakte
Kalkulation des Einkommens moglich.”

Selbststandige Personenbetreuerinnen
und Personenbetreuer, die ihr Gewer-
be in Osterreich ausiiben, miissen

1. die mit der Ausiibung eines Gewer-
bes verbundenen Mitgliedsbeitrage
zur Wirtschaftskammer, 2. Sozialver-
sicherungsbeitrdge und 3. Steuern
entrichten.

1. Wirtschaftskammer-Beitrige:
Aufgrund der Einkommensgrenzen, die
fiir die Bemessung der Wirtschaftskam-
mer-Beitrdge, der sogenannten ,,Um-
lagen®, gelten, miissen selbststandige
Personenbetreuerinnen und Personen-
betreuer in der Regel nur die ,,Grund-
umlage® entrichten. Die Grundumlage
wird von den Fachgruppe der jeweiligen
Bundesldnder-Wirtschaftskammern
autonom festgesetzt und betragt je
nach Bundesland zwischen 40 und
knapp 100 Euro pro Jahr.

2. Steuer: Als Selbststdndige ent-
richten Personenbetreuerinnen und
Personenbetreuer Einkommenssteuer.
Das jdhrliche steuerpflichtige Einkom-
men (der Gewinn) errechnet sich aus
der Summe der erhaltenen Werkléhne
(Honorare) inklusive Fahrtkostenersatz-
leistungen sowie Sachbeziigen. (Fiir die
Bereitstellung von Kost und Quartier ist
z. B. der Sachbezugswert fiir die volle
freie Station in Hohe von 196,20 Euro
pro Monat bzw. 98,10 Euro fiir einen
halben Monat bzw. 6,54 Euro taglich

hinzuzurechnen. Von diesen Einnah-
men werden dann die tatsachlichen
beruflichen Aufwendungen (z. B. die
tatsachliche Fahrtkosten zwischen dem
ausldndischen Wohnort und dem Ort
der Betreuungstatigkeit) sowie die ent-
richteten Sozialversicherungsbeitriage
abgezogen. Der verbleibende Rest ist
der steuerpflichtige Gewinn. (Alternativ
zu den tatséchlichen Kosten kann auch
eine sogenannte Basispauschalierung in
der Hohe von 12 Prozent der Einnahmen
abgezogen werden.)

Steuern sind zu entrichten, wenn das
steuerpflichtige Einkommen 11.000
Euro jahrlich Giberschreitet oder ein
selbststdndiges Einkommen von iiber
730 Euro jahrlich gemeinsam mit einem
Einkommen aus nicht selbststandiger
Tatigkeit 12.000 Euro jahrlich liber-
schreitet.

Beispiel: Bei einem jdhrlichen steuer-
pflichtigen Einkommen von 17.000 Euro
werden 11.000 Euro nicht besteuert,
die 6.000 Euro unterliegen einem
Steuersatz von 25 Prozent.

3. Sozialversicherung: Die Versiche-
rung in der gewerblichen Sozialversi-
cherung ist verpflichtend, sie gliedert
sich in Kranken-, Pensions- und Unfall-
versicherung. Der Mindestgesamtbei-
trag monatlich betrégt zurzeit 170,85
Euro. Ab einer jahrlichen Gewinnsumme
von € 5.256,60 Euro kommt es zu einer
sogenannten ,Nachbemessung®, dann
steigen auch die Beitrdge.

In den ersten drei Jahren der Selbst-
standigkeit werden - unabhangig
vom tatsdchlichen Gewinn - nur die
Mindestbeitrage vorgeschrieben. Erst
danach erfolgt riickwirkend die Nach-
bemessung.

4. Haftpflichtversicherung: Neben
den verpflichtenden Beitrdgen zu Sozi-
alversicherung und Wirtschaftskammer
sowie den Steuerleistungen ist unbe-
dingt der Abschluss einer beruflichen
Haftpflichtversicherung zu empfehlen.

5. Umsatzsteuer: Bis zu einer jahr-
lichen Umsatzgrenze von 30.000 Euro
(enthélt samtliche Einnahmen) sind
Selbststéndige in Osterreich durch die
sogenannte ,,Kleinunternehmerrege-
lung® von der Umsatzsteuer befreit.

w

Podatki i sktadki - Co trzeba
wiedzieé w skrécie

»,Oczywiscie, osoby pracujace na wtasny
rachunek sa odpowiedzialne za ptace-
nie podatkdéw i sktadek od wtasnych
przychoddéw® - wie o tym llona M. ,,Tym
wazniejsze jest” - podsumowuje - by
wiedzieé, z jakimi kwotami nalezy sie
liczy€. ,,Tylko w ten sposéb mozna do-
ktadnie obliczy¢ przychéd.”

Opiekunowie i opiekunki pracujacy na
wtasny rachunek, ktérzy prowadza dzia-
talnos¢ gospodarcza w Austrii, musza

1. uiszczaé na rzecz Izby Gospodarczej
sktadki cztonkowskie zwigzane z prowa-
dzeniem dziatalnosci gospodarczej,

2. odprowadzac sktadki na ubezpiecze-
nia spoteczne i 3. ptaci¢ podatki.

1. Optaty zwiazane z I1zba
Gospodarcza: ze wzgledu na limity
dochodowe obowiazujace przy oblicza-
niu sktadek na rzecz Izby Gospodarczej
(tzw. ,sktadki”) samozatrudnieni opie-
kunowie z reguty musza uiszczaé tylko
»sktadke podstawowg”. Sktadka pod-
stawowa jest ustalana autonomicznie
przez grupy ekspertéw poszczegdlnych
federalnych Izb Handlowych i wynosi od

1BIS 24 STUNDEN BETREUUNG |

17



40 do prawie 100 euro rocznie,
w zaleznosci od kraju zwigzkowego.

2. Podatek: samozatrudnione opie-
kunki i opiekunowie ptaca podatek
dochodowy. Roczny przychéd do
opodatkowania (zysk) jest obliczany na
podstawie sumy otrzymanego wyna-
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grodzenia (honoraridw), w tym zwro-

tu kosztow podrozy i wynagrodzenia
rzeczowego. (W przypadku zapewnienia
wyzywienia i zakwaterowania nalezy
doliczy¢ np. wartos¢ wynagrodzenia
niepienieznego za petna bezptatna
stancje w wysokosci 196,20 euro mie-
siecznie, 98,10 euro za po6t miesigca

lub 6,54 euro dziennie). Rzeczywiste
wydatki zwigzane z prowadzeniem dzia-
talnosci (np. rzeczywiste koszty podrézy
z zagranicznego miejsca zamieszkania
do miejsca Swiadczenia ustug opie-
kunczych) oraz uiszczone sktadki na
ubezpieczenie spoteczne sg nastepnie
potracane od tego przychodu. Pozosta-
ta czes¢ stanowi przychdd do opodat-
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kowania. (Alternatywnie do kosztow
rzeczywistych mozna réwniez odliczy¢
tzw. podstawowy ryczatt w wysokosci 12
procent przychodu.)

Podatek jest nalezny, jesli przychod
podlegajacy opodatkowaniu przekracza
11 000 euro rocznie lub jesli przychdd

I
"

z dziatalnosci na wtasny rachunek
przekraczajgcy 730 euro rocznie wraz
z dochodem z dziatalnosci niezaleznej
przekracza 12 000 euro rocznie.

Przyktad: przy rocznym przychodzie
podlegajacym opodatkowaniu w wy-
sokosci 17 000 euro, 11 000 euro jest
nieopodatkowane, 6 000 euro pod-
lega opodatkowaniu w wysokosci 25
procent.

3. Ubezpieczenie spoteczne: zawo-
dowe ubezpieczenie spoteczne jest
obowigzkowe i dzieli sie na ubezpiecze-
nie zdrowotne, emerytalne i wypadko-
we. Minimalna catkowita miesigeczna

sktadka wynosi obecnie 170,85 euro.
Poczawszy od rocznej sumy zyskow w
wysokosci 5 256,60 euro nastepuje tak
zwane ,,ponowne wyliczenie”, po czym
sktadki réwniez rosng.

W pierwszych trzech latach prowadze-
nia dziatalnosci na wtasny rachunek,
bez wzgledu na rzeczywisty zysk, prze-
widziane sa prawnie tylko minimalne
sktadki. Dopiero wtedy dokonuje sig po-
nownego wyliczenia z mocg wstecznag.

4. Ubezpieczenie od odpowiedzial-
nosci cywilnej: oprécz optacania
obowigzkowych sktadek na ubezpiecze-
nie spoteczne i Izbe Gospodarcza, jak
réwniez podatkdw, zaleca sig zawarcie
obowiazkowego ubezpieczenia od od-
powiedzialnosci zawodowe;.

5. Podatek od wartosci dodanej:

w Austrii zwolnione od podatku od
wartosci dodanej sg roczne obroty do
wysokosci 30 000 euro (wliczajac w to
wszystkie przychody), zgodnie z tzw.
~regulacjami dla matych firm”.

Impozite si taxe - ce trebuie sa stiti
privire de ansamblu

»Bineinteles, persoanele care desfdsoa-
rd activitati independente sunt respon-
sabile pentru plata taxelor si impozitelor
pentru propriile venituri”, spune Ilona
M. ,,Cu atat mai important”, conchide ea
logic, ,este sa stii la ce suma trebuie sa
te astepti. Numai astfel este posibil un
calcul exact al veniturilor.”

Asistentii personali independenti care
isi desfdsoard activitatea in Austria
trebuie sa plateascd 1. Contributiile
de membru asociate cu practicarea
unei meserii la Camera de Comert,

2. Contributiile la asigurarile sociale si
3. Impozite.

1. Contributiile la Camera de Comert:
Pe baza limitelor de venituri care se
aplica pentru evaluarea contributiilor
la Camera de Comert, asa-numitelor
»cotizatii”, asistentii personali care
desfasoard activitdti independente nu
trebuie, de reguld, sa plateasca decat
»cotizatia de bazd”. Cotizatia de baza
se stabileste in mod autonom de cétre
grupurile profesionale din Camerele de

Comert ale landurilor federale respec-
tive si, in functie de landul federal, este
intre 40 si aproape 100 de euro pe an.

2. Impozit: in calitate de persoane care
desfasoard activitdti independente,
asistentii personali platesc impozit pe
venit. Venitul impozabil anual (castigul)
se calculeaza ca suma salariilor primite
(onorarii), inclusiv cheltuielile de de-
plasare rambursate si remuneratiile Tn
naturd. (Pentru furnizarea de alimente
si cazare, de exemplu, trebuie addugata
valoarea nemonetara echivalenta caza-
rii gratuite, in valoare totald de 196,20
euro pe luna, respectiv 98,10 euro pen-
tru o jumatate de luna, respectiv 6,54
euro pe zi. Din aceste venituri se scad
apoi cheltuielile profesionale efective
(de exemplu, cheltuielile de deplasare
efective intre locul de resedintd din
strdindtate si locul in care se desfdsoa-
rd activitatea de ingrijire si asistenta),
precum si contributiile la asigurarile
sociale platite. Restul este venitul
impozabil. (Ca alternativa la costurile
efective, se poate deduce o asa-numitd
sumd forfetard de baza n valoare de 12
procente din venituri.)

Impozitele trebuie platite daca venitul
impozabil depaseste 11.000 euro pe an
sau dacd un venit din activitati inde-
pendente de peste 730 euro pe an, im-
preuna cu un venit obtinut din activitati
neindependente, depdseste suma de
12.000 euro pe an.

Exemplu: Pentru un venit impozabil
anual de 17.000 euro, 11.000 euro nu
sunt impozitati, cei 6.000 euro sunt
supusi unei cote de impozitare de 25 de
procente.

3. Asigurari sociale: Asigurarea la
asigurdrile sociale comerciale este
obligatorie, iar acestea se impart in asi-
gurdri de sdndtate, pensie si accidente.
Contributia lunara totald minima este
n prezent 170,85 euro. incepand cu un
castig anual de 5256,60 euro are loc o
asa-numita ,,reevaluare”, apoi cresc si
contributiile.

Tn primii trei ani de activitate indepen-
dentd, sunt obligatorii doar contributii-
le minime, indiferent de castigul efectiv.
Abia dupa aceea are loc reevaluarea
retroactiv.

4. Asigurarea de raspundere civild: in
plus fatd de contributiile obligatorii la
asigurdrile sociale si Camera de Comert
si prestatiile fiscale, se recomanda
numaidecat incheierea unei asigurari de
rdspundere civild profesionala.

5. Impozitul pe cifra de afaceri: Pand
la o limitd a cifrei de afaceri anuale de
30.000 euro (include toate veniturile),
persoanele care desfdsoara activitati
independente in Austria sunt scutite de
impozit pe cifra de afaceri prin asa-nu-
mita ,,reglementare privind intreprinde-
rile mici”.

Dane a poplatky -

prehlad toho, ¢o musite vediet
»Samozrejme, Ze samostatne zarobkovo
¢inné osoby s sami zodpovedné za
platenie dani a poplatkov z vlastnych
prijmov*, to vie aj Ilona M. ,,0 to déle-
ZitejSie je“, konstatuje logicky, ,vediet s
akymi sumami musi ¢lovek pocitat. Len
tak je mozny presny vypocet prijmov.”

Opatrovatelia a opatrovatelky ako sa-
mostatne zarobkovo ¢inné osoby, ktoré
vykonavaju svoju zivnost v Rakusku,
musia platit 1. clenské prispevky do
Hospodarskej komory suvisiace s vyko-
nom Zivnosti, 2. prispevky na socialne
zabezpedenie a 3. dane.

1. Prispevky do Hospodarskej k
omory: Z dévodu prijmovych limitov,
ktoré sa vztahuji na vymeranie pri-
spevkov do Hospodarskej komory, tzv.
L,Umlage®, musia nezdvisli opatrovatelia
a nezavislé opatrovatelky vo vSeobec-
nosti platit iba ,,zakladny prispevok®.
Vysku zakladného prispevku urcuju
autondmne odborné skupiny prislus-
nych Hospodarskych komér spolkovych
krajin a v zavislosti od spolkovej krajiny
sa pohybuje medzi 40 a 100 Eur ro¢ne.

2. Dalii: Opatrovatelia a opatrovatel-
ky ako samostatne zarobkovo ¢inné
osoby platia dane z prijmov. Ro¢ny
zdanitelny prijem (zisk) sa vypocita
ako sucet prijatych miezd (honorarov)
vratane cestovnych vydavkov a vec-
nych prijmov. (V pripade poskytovania
jedla a ubytovania sa musi napriklad k
pefaznému prijmu pripocitat hodnota
nepenazného prijmu vo vyske 196,20

Eur mesacne alebo 98,10 Eur za pol
mesiaca alebo 6,54 Eur za def.) Od
tychto prijmov sa potom odpocitaju
skuto¢né vydavky suvisiace s vyko-
nom zivnosti (napr. skuto¢né cestovné
naklady medzi miestom bydliska v
zahrani¢i a miestom opatrovania), ako
aj zaplatené prispevky na socialne
zabezpecenie. Rozdiel medzi prijmami
a vydavkami je zdanitelny zisk. (Ako
alternativu k skutoénym nakladom je
mozné odpocitat takzvanu zakladnu
pausalnu sadzbu vydavkov vo vyske
12% z prijmov.)

Dan je nutné zaplatit, ak zdanitelny pri-
jem presahuje sumu 11 000 Eur ro¢ne
alebo prijmy zo samostatne zarobkovej
¢innosti vo vyske viac ako 730 EUR
spolu s prijmami zo zavislej zarobkovej
¢innosti presahuji 12 000 EUR rocne.

Priklad: Pri roénych zdanitelnych prij-
moch vo vySke 17 000 eur sa 11 000
Eur nezdanuje a 6 000 Eur podlieha
danovej sadzbe 25%.

3. Socialne zabezpecenie: Poistenie v
systéme socidlneho zabezpecenia pre
Zivnostnikov je povinné a rozdelené

na zdravotné, déchodkové a urazové
poistenie. Minimalna celkova suma
mesacnych prispevkov na socialne
zabezpecenie je v sucasnosti 170,85
Eur. Od sumy ro¢ného zisku vo vyske 5
256,60 Eur dochadza k tzv. ,,Nachbe-
messung® - dodatoénému vymeraniu
odvodov, potom sa zvySuju aj prispevky.

V prvych troch rokoch samostatnej za-
robkovej ¢innosti - bez ohladu na sku-
tocny zisk - su stanovené len minimalne
prispevky na socidlne zabezpecenie. AZ
potom sa spatne uskutoénuje dodatoc-
né vymeranie.

4. Poistenie zodpovednosti: Okrem
povinnych prispevkov na socialne za-
bezpecenie a do Hospodarskej komory
a dani sa urcite odporuca uzatvorenie
poistenia profesijnej zodpovednosti.

5. DPH: Do limitu roéného obratu

vo vySke 30 000 Eur (zahfna vSetky
prijmy) s samostatne zarobkovo ¢inné
osoby v Rakusku oslobodené od DPH

na zaklade predpisov o tzv. malych pod-
nikoch.
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Betrewungsverisag - Vertiag cviscren
selbstandiger Personenbetseuerin und
Kieztn

Belagen /81 und 62 zum
Belrevungsvertrag

g

peues 0
patag®h (nas

Organisationsvertrag - Vertrag
Zwischen selbstindiger
Personenbetreverin ung
Vermittiungsagentur

t

Musterhaftes Service -
Vertrage zum Downloaden

»Ich wei3 sowieso nicht mehr, wo mir
der Kopf steht - und jetzt auch noch die
Vertrage!®. Bei Marijana D. liegen die
Nerven zurzeit etwas blank. Das Gewer-
be hat sie bereits angemeldet, nachste
Woche will sie in die Offensive gehen
und den ersten Auftrag an Land ziehen.
Aber die Vertrage - woher die Vertrage
nehmen?

»Mach dir keinen Kopf®, beruhigt sie

ihre Freundin, ,,das ist liberhaupt kein
Problem. Auf der Serviceseite unseres
Fachverbands in der Wirtschaftskam-

| DAHEIM BETREUT

mer Osterreich kannst du dir Muster-
vertrdge und Beilagen ganz einfach und
praktisch herunterladen. Sie wurden
von einer renommierten Rechtsan-
waltskanzlei ausgearbeitet. Das Tolle
dabei ist: Sie sind nicht nur so gut wie
unterschriftsfertig ausformuliert, son-
dern du kannst sie auch als Checkliste
verwenden, weil alle Punkte enthalten
sind, auf die es ankommt und auf die du
bei deiner Tatigkeit besonders achten
musst. Besonders wichtig fiir uns ist
der Betreuungsvertrag, der zwischen
selbststdndigen Betreuungspersonen
und den zu Betreuenden bzw. deren

Angehdrigen abgeschlossen wird. Eine
der beiden Beilagen zum Betreuungs-
vertrag betrifft die Delegation medizi-
nischer und pflegerischer Tatigkeiten,
die andere enthilt eine Aufstellung der
Pflichten, die wir beachten miissen.
Einfach super!®

Auf www.daheimbetreut.at stehen
neben dem Betreuungsvertrag auch
Organisationsvertrag (Betreuungsper-
sonen/Vermittlungsagenturen) und Ver-
mittlungsvertrag (Vermittlungsagentur/
Betreuung Suchende) zur Verfiigung.

w

Przyktadowa ustuga - Umowy do
pobrania

»Nie wiem juz, w co mam wtozy¢ rece

1

- a teraz jeszcze umowy!”. Marijana
D. jest podenerwowana. Dziatalnos¢
gospodarczg juz zarejestrowata, w
przysztym tygodniu chce przejs¢ do
ofensywy i przyjac pierwsze zlecenie.
Ale umowy - skad sie biorg umowy?

»Nie martw sie” - uspokaja ja kolezanka
- ,to zaden problem. Na stronie serwi-
sowej naszego stowarzyszenia zawodo-
wego przy Austriackiej Federalnej Izbie
Gospodarczej mozna w tatwy i prak-
tyczny sposéb pobraé wzory umow i
zatacznikow. Zostaty one przygotowane
przez renomowang kancelarig prawni-
cza. Wspaniata rzeczg jest to, ze sa one
nie tylko prawie gotowe do podpisania,
ale mozna je réwniez wykorzystac jako
liste kontrolna, poniewaz zawieraja
wszystkie punkty, ktére maja znaczenie

i na ktére trzeba zwrdcié szczegélna
uwage w swojej pracy. Szczegblnie waz-
na jest dla nas umowa o Swiadczenie
ustug opiekunczych, ktdra jest zawiera-
na pomiedzy niezaleznymi opiekunkami
a osobami wymagajacymi opieki lub

ich krewnymi. Jeden z dwdch zatacz-
nikow do umowy o swiadczenie ustug
opiekunczych dotyczy delegowania
Swiadczen i medycznych i pielegniar-
skich, drugi zawiera wykaz obowiazkdw,
ktérych musimy przestrzegaé. Po prostu
super!”

Na stronie internetowej www.daheim-
betreut.at oprécz umowy opiekuniczej
dostepna jest réwniez umowa organi-
zacyjna (opiekunowie/agencje posred-
nictwa) oraz umowa posrednictwa
(agencja posrednictwa/osoba poszuku-
jaca opiekuna/opiekunki).

Serviciu exemplar - Contracte de
descarcat

,»Oricum nu mai stiu unde Tmi este capul
- si acum si contractele!”. Marijana

D. are in acest moment nervii cam la
pamant. Meseria a inregistrat-o deja,
saptamana viitoare vrea sa treaca in
ofensiva si sa obtind prima comanda.
Dar contractele - de unde sd ia
contractele?

,»Nu te Ingrijora”, o linisteste prietena
ei, ,nu este absolut nicio problema. Pe
pagina de servicii a asociatiei noastre
profesionale din Camera de Comert a
Austriei, poti descdrca foarte usor si
practic modele de contracte si anexe.
Acestea au fost elaborate de o firma

de avocaturd renumitd. Lucrul grozav
este cd acestea nu numai ca sunt la

fel de bine formulate ca gata pentru a
fi semnate, dar le poti folosi si ca lista
de verificare, deoarece contin toate
punctele importante la care se ajunge
si cdrora trebuie sa le acorzi atentie Tn
special in activitatea ta. Deosebit de
important pentru noi este contractul de
servicii pentru Tngrijire si asistenta care
este incheiat intre asistentii personali
care desfdsoara activitati independen-
te si persoanele care trebuie ingrijite
sau membrii familiilor acestora. Una
dintre cele doud anexe la contractul de
servicii de ingrijire si asistenta se refera
la delegarea activitatilor medicale si de

ingrijire, cealaltd contine o lista a obli-
gatiilor pe care trebuie sd le respectam.
Pur si simplu super!”

Pe www.daheimbetreut.at, in plus fatd
de contractul de servicii de ngrijire si
asistentd, sunt disponibile si contractul
organizational (persoane care ofera
servicii de ingrijire si asistentd/agentii
de plasament) si contractul de interme-
diere (agentii de plasament/solicitantii
de servicii de ingrijire si asistenta).

9

Servis s prikladmi - zmluvy

na stiahnutie

»,UZ ani neviem, kde mi hlava stoji - a
teraz eSte aj zmluvy!“ Marijane D. je v
st¢asnosti uZ s nervami na konci. Ziv-
nost si uz prihlasila, buduci tyZzden chce
prejst do Utoku a ziskat prvi zdkazku.
Ale zmluvy - odkial vziat zmluvy?

»Neboj sa“, upokojuje ju jej priatelka,
,to vObec nie je problém. Na servisnej
stranke nasho profesijného zdruze-

nia Hospodarskej komory Rakuska si
mozes jednoducho a prakticky stiahnut
vzorové zmluvy a prilohy. Vypracovala
ich renomovana pravnicka kancela-

ria. Skvelé je, Ze su nielenZe tak dobre
sformulované, Ze ich staci len podpisat,
ale mozu sa pouzit aj ako kontrolny zo-
znam, pretoze obsahuju vSetky body, na
ktorych zalezi, a ktorym treba pri tvojej
préci venovat obzvlast pozornost. Pre
nas je mimoriadne délezita opatrova-
telska zmluva, ktora sa uzatvara medzi
samostatne zarobkovo ¢innymi opatro-
vatelmi a opatrovatelkami a opatrova-
nou osobou alebo jej pribuznymi. Jedna
z dvoch priloh k opatrovatelskej zmluve
sa tyka delegovania lekarskych a oSet-
rovatelskych ¢innosti, druha obsahuje
zoznam povinnosti, ktoré musime dodr-
Ziavat. Jednoducho, skvelé!*

Na stranke www.daheimbetreut.at su
okrem opatrovatelskej zmluvy k dispozi-
cii aj organizaéna zmluva (pre samo-
statne zarobkovo ¢inné opatrovatelky

a opatrovatelov / sprostredkovatelské
agentury) a sprostredkovatelska zmluva
(pre sprostredkovatelské agentury /
osoby hladajuce opateru).
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Herzlichen Dank!

o)

Plotzlich auf Hilfe und Unterstiit-

zung angewiesen zu sein, bedeutet
eine einschneidende Zasur: sich der
Grenzen seiner Moglichkeiten bewusst
zu werden, sich Hilflosigkeit ein-
gestehen zu miissen, Beweglichkeit
und Mobilitédt einzubiiBen, gewohnte
Wege nicht mehr gehen zu kénnen,
womoglich Kontakte zu liebgewonne-
nen Menschen zu verlieren. Dass Sie
Ihren Kundinnen und Kunden in dieser
Situation mit Professionalitit, Ver-
lasslichkeit und Engagement zur Seite
stehen - das diirfen sich diese von
Ilhnen zu Recht erwarten. Dafiir werden
Sie bezahlt. Doch es gibt etwas, was
unbezahlbar ist - etwas, das von Her-
zen kommt: lhr Lacheln, Ihre Geduld,
Ihre Anteilnahme, Ihr Verstidndnis, Ihr
Handedruck, Ihre Aufmerksamkeit,
Ihre Wertschatzung, lhre Herzlichkeit.
Damit geben Sie diesen Menschen
etwas, was in dieser Situation ganz
besonders wertvoll ist, unbezahlbar.
Dafiir wollen wir uns bei Ihnen mit der
Initiative ,,Pflegerin mit Herz“ bedan-
ken: Herzlichen Dank!

L 4

Serdecznie dzigkujemy!

Nagle uzaleznienie od pomocy i wspar-
cia oznacza dla cztowieka drastyczny
punkt zwrotny: uswiadomienie sobie
granic swoich mozliwosci, koniecznos$é
przyznania sie do bezradnosci, utrata
mobilnosci, niezdolnos$¢ do podazania
znajomymi $ciezkami, by¢ moze utrata
kontaktu z bliskimi. Twoi klienci moga
oczekiwaé od Ciebie, ze w tej sytuacji

DAHEIM BETREUT

bedziesz ich wspieraé z petnym zaan-
gazowania profesjonalizmem i rzetel-
noscig. Za to tez otrzymujesz wynagro-
dzenie. Ale jest cos bezcennego - cos,
co pochodzi z serca: Twéj usmiech,
cierpliwo$é, wspétczucie, zrozumie-
nie, uscisk dtoni, uwaga, uznanie,
serdecznos¢. W ten sposéb dajesz tym
ludziom cos szczeg6lnie cennego w tej
sytuacji, cos, co jest bezcenne. Za to
chcielibysmy podziekowaé w ramach
inicjatywy ,,Opiekuni z sercem": Dzig-
kujemy bardzo!

Sincere multumiri!

A fi brusc dependent de ajutor si
sprijin inseamna o ruptura dramatica:
sa devii constient de limitele posibi-
litatilor tale, sa trebuiasca sa admiti
neputinta, sa pierzi flexibilitatea si
mobilitatea, sa nu mai poti merge pe
drumurile obisnuite, sa pierzi, posibil,
contactul cu persoanele iubite. Sa va
sprijiniti clientii si clientele in aceasta
situatie cu profesionalism, seriozitate
si dedicatie - aceasta pot astepta ei in
mod corect de la dumneavoastra. Pen-
tru aceasta sunteti platit. Totusi, exista
ceva care nu poate fi platit - ceva, ce
vine din inima: zambetul, rdbdarea,
compasiunea, intelegerea, strangerea
de mana, atentia, aprecierea, caldura
dumneavoastrd. Astfel le oferiti aces-
tor oameni ceva deosebit de valoros
in aceasta situatie, de nepretuit.
Pentru aceasta, dorim sa vd adresam
multumiri prin initiativa ,,Infirmier din

2,

inima”: Sincere multumiri!

Qo

Srdecna vdaka!

Byt zrazu odkazany na pomoc a
podporu znamend drasticky zlom:
uvedomit si hranice svojich moznos-
ti, priznat svoju bezmocnost, prist o
hybnost a mobilitu, neméct uz chodit
po znamych cestdach, stracat kontakty
s oblibenymi ludmi. Skutoénost, Ze

v tejto situdcii stojite po boku svojich
zdkaznikov s profesionalitou, spolah-
livostou a odhodlanim - to je to, ¢o od
vas mozu pravom ocakavat. Za to ste
plateny. Ale je tu nieco, ¢o je na neza-
platenie - nieco, ¢o vychddza zo srdca:
vas usmev, vasa trpezlivost, vas sucit,
vase pochopenie, vas stisk ruky, vasa
pozornost, vas zaujem, vasa srdec-
nost. Davate tymto ludom nieco, ¢o
je v danej situacii mimoriadne cenné,
nezaplatitelné. Za to by sme sa vdm
chceli podakovat iniciativou ,,opatro-
vatel/ka so srdcom®: Srde¢na vdaka!

lhr Andreas Herz
Fachverbandsobmann
Przewodniczacy Stowarzyszenia
Presedintele asociatiei
Predseda odborného zdruzenia

Zutaten
fiir 4 Portionen

» 80 g Butter

» 1 Zwiebel

» 200 g Reis

» 400 ml klare Suppe
» 250 g Erbsen (TK)

» 1/2 Stange Sellerie
» Salz

» Pfeffer

» Parmesan

Zubereitung

1. Fiir das Risipisi zunachst
die Butter in einem Kochtopf
schmelzen und die gewiirfel-
ten Zwiebel darin anschwit-
zen. Den Sellerie dazugeben.

2. Den Reis hinzufiigen
und mit Salz wiirzen. Die kla-
re Suppe dazugeben und auf
kleiner Flamme mit Deckel
ca. 20 Minuten geméchlich
garziehen lassen.

3. Erbsen hinzufiigen
und weitere 5 Minuten im
geschlossenen Kochtopf gar-
diinsten. Wer mochte, kann
ein bisschen geriebenen Par-
mesan einriihren, damit die
Konsistenz cremiger wird.

4. Das Risipisi anrichten
und mit den Parmesan-
hobeln bestreuen. Als
Hauptspeise oder Beilage
servieren.

’
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Sktadniki
na 4 porcje

» 80 g masta

» 1 cebula

» 200 g ryzu

» 400 ml klarownego
bulionu

» 250 g groszku (mrozonego)

» 1/2 selera naciowego

» s6l

» pieprz

» parmezan

Przygotowanie

1. Aby przygotowac
Risibisi, rozpu$¢ masto
w rondlu i poddus na nim
pokrojona w kostke cebule.
Dodaj seler.

2. Dodaj ryz i przypraw
sola. Dodaj klarowny bulion
i gotuj na wolnym ogniu pod
przykryciem przez okoto
20 minut.

3. Dodaj groszek i gotuj
przez kolejne 5 minut w
zamknietym garnku. Jesli
chcesz, wymieszaj troche
startego parmezanu, aby
konsystencja stata si¢
bardziej kremowa.

4. Natéz potrawe Risibisi
na talerz i posyp widérkami
parmezanu. Podawaj jako
danie gtéwne lub dodatek.

Ingrediente
pentru 4 portii

» 80 g unt

» 1 ceapa

» 200 g orez

» 400 ml supa clard

» 250 g mazare (congelatd)
» 1/2 tulpina de telind

» sare

» piper

» parmezan

Mod de preparare

1. Pentru Risipisi, se
topeste mai intai untul
fntr-o cratitd si se soteaza
n el ceapa tocata. Se
adauga telina.

2. Se adaugd orezul si
se condimenteaza cu sare.
Adaugati supa clara si
ldsati-o s fiarba usor, cu
capac, la foc mic, timp de
aproximativ 20 de minute.

3. Addugati mazdrea si
gatiti incd 5 minute in cratita
acoperitd. Cine doreste,
poate adduga si amesteca
putin parmezan ras, pentru
a obtine o consistenta mai
cremoasa.

4. Serviti Risipisi si
presarati cu felii subtiri de
parmezan. Serviti ca fel
principal sau garnitura.

Gutes Gelingen!

an

Davka
na 4 porcie

» 80 g masla

» 1 cibula

» 200 g ryze

» 400 ml Cistej polievky

» 250 g hrasku
(hlboko-zmrazeného)

» 1/2 stopka zeleru

» sol

» Cierne korenie

» parmezan

Priprava

1. Na pripravu Risipisi
najskor roztopte maslo
v hrnci a oprazte na fiom
cibulu nakrdjanu na kocky.
Pridajte zeler.

2. Pridajte ryzu a ochutte
solou. Pridajte Cisty po-
lievkovy vyvar a nechajte
ju pomaly na nizkej teplote
v hrnci s pokrievkou asi 20
minut varit.

3. Pridajte hraSok a varte
dalSich 5 minut v zatvorenom
hrnci. Ak chcete, mozete
primiesat trochu struhaného
parmezanu, aby bola
konzistencia krémovejsia.

4. Risipisi mozete
servirovat s posypanymi
platkami parmezanu.
Podavajte ako hlavné jedlo
alebo prilohu.

Udanego gotowania! / Mult succes! / Vela tispechov pri vareni!




Kontakt

Contact

BURGENLAND
Robert-Graf-Platz 1

7000 Eisenstadt

T 05/90907-3120

F 05/90907-3115

E alexander.kraill@wkbgld.at
http://wko.at/bgld

OBEROSTERREICH

Hessenplatz 3

4020 Linz

T 05/90909-4171

F 05/90909-4179

E dienstleister@wkooe.at
wko.at/ooe/personenberatung_betreuung

TIROL

Wilhelm-Greil-StraBe 7

6020 Innsbruck

T 0590 90 5-1284

F 0590 90 5-51284

E personenbetreuung@wktirol.at
www.personenberatung-
personenbetreuung.at
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KARNTEN

Europaplatz 1

9021 Klagenfurt am Worthersee

T 059090 4160

F 0590 904 164

E innungsgruppe7@wkk.or.at
http://wko.at/ktn/personenbetreuung

WIRTSCHAFTSKAMMER KARNTEN
Personen 9 & Personenbetreuung

SALZBURG
Julius-Raab-Platz 1
5027 Salzburg

T 0662 8888 279

F 0662 8888 679279
E jhager@wks.at
wko.at/sbg/lsbundpb

WIK| S [4¥

Personenberatung & Personent

VORARLBERG

Wichnergasse 9

6800 Feldkirch

T 05522/305-279

F 05522/305-143

E Beratung@wkv.at
wko.at/branchen/vbg/gewerbe-
handwerk/personenberatung-
betreuung/start.html

W K O[]

NIEDEROSTERREICH
Wirtschaftskammer-Platz 1

3100 St Polten

T +43 2742 851-19190

F +43 2742 851-19199

E dienstleister.gesundheit@wknoe.at
www.wko.at/noe/personenberatung-
personenbetreuung

STEIERMARK
Koérblergasse 111-113

8010 Graz

T 0316/601-530

F 0316/601-424

E dienstleister@wkstmk.at
www.betreuung-stmk.at

W]k

Pe

ratung & Personenbetreuur
STEIERMARK

WIEN

Rudolf-Sallinger-Platz 1

1030 Wien

T +43 15140 50 2302

F 0171539 20

E personenberatung@wkw.at
www.wko.at/wien/personenberatung

WiK|O[ 4

www.daheimbetreut.at

Salzburg



