05/2025

- 2 -

	Anexa ./V 1
(la Contractul de intermediere)

Lista suplimentară a obligațiilor

	A. Agenția de plasare își va exercita obligațiile într-un mod conștiincios, cu diligența unei companii serioase în domeniul îngrijirii persoanelor vârstnice, bolnave sau cu dizabilități. Are obligația de a renunța la orice tip de comportament neprofesional. Acesteia îi este interzisă mai ales intermedierea prin persoane care nu sunt îndreptățite să desfășoare activitatea de îngrijire a persoanelor sau a căror autorizație de funcționare este suspendată.
	D. Agenția de plasare se va abține de la prezentarea unor informații greșite, mai ales cu privire la servicii și prețuri legate de exercitarea profesiei.

	B. 
	E. Agenția de plasare va face referire la activitatea sa de intermediere și va indica numărul său de telefon sau adresa de internet la care pot fi obținute informațiile indicate la pct. F. Z 2 - 4.

	B. Căutarea persoanelor private în vederea colectării comenzilor de servicii prestate de organizații în domeniul îngrijirii persoanelor este permisă doar la cererea expresă adresată agenției de plasare. În caz contrar, acceptarea comenzilor cu privire la serviciile numite mai sus este permisă doar în unitățile agenției de plasare. În cazul încălcării acestor prevederi, Beneficiarul are dreptul să se retragă din contract.
	F. În activitatea sa, agenția de plasare trebuie 

1. să facă referire la activitatea sa de intermediere,

2. să utilizeze lista de costuri,

3. să prezinte conținutul intermedierii prin indicarea fiecărui serviciu și a prețurilor aferente într-un mod transparent

G. să indice totalul cheltuielilor pentru serviciile prestate, iar dacă cererea se referă la servicii de îngrijire de 24 de ore, agenția de plasare va prezenta și condițiile în care acestea se vor presta, dacă acceptă acest lucru.
H. Conținutul listei de costuri:

1. prețul activității de intermediere

2. conținutul intermedierii de către intermediar, prin indicarea costurilor individuale pentru acesta și a costurilor totale

3. informații cu privire la costurile de funcționare și la costurile aferente acestora (dacă sunt oferite)

4. modalități de plată

5. informații cu privire la posibila împuternicire de colectare a creanțelor aferentă pentru Agenția de plasare 

	C. În desfășurarea activității sale, agenția de plasare va avea grijă de bunăstarea persoanei care trebuie îngrijită și nu va profita de poziția sa profesională în vederea obținerii unor foloase personale, cum ar fi, de ex., printr-o activitate nesolicitată de intermediere sau încheierea nesolicitată de tranzacții. Agenției de plasare îi este interzis, mai ales, să accepte servicii fără prestarea unor contra-servicii de aceeași valoare.
	I. 


S-a luat cunoștință de conținutul anexei; semnătura: __________________________________________________
(Beneficiar): ________________________________________________
În pofida atenției cu care acest conținut este procesat și tradus, nu este exclusă posibilitatea unor erori. Prin urmare, este exclusă orice răspundere a camerelor de comerț pentru neglijență ușoară (cu excepția prejudiciului personal) și față de antreprenori pentru neglijență simplă.


