
 

 

ПЛАН ДІЙ У НАДЗВИЧАЙНІЙ СИТУАЦІЇ 
 

Важливі номери телефону: 
 
Пожежна частина: 122 
Поліція:  133 
Швидка допомога:  144 
 

Дії в надзвичайній ситуації: 
 
1. Наскільки це можливо, надайте першу допомогу і викличте швидку 
допомогу за номером 144. 
 
2. Підготуйте відповіді на такі запитання: 

a) Куди має прибути швидка допомога? Укажіть точну адресу. 
 
 ________________________________  
 
 ________________________________  
 

b) Який мій номер для зворотного виклику? 
 
 ________________________________  
 

c) Що трапилося? 
d) Людина притомна? 
e) Він/вона дихає? 

 
3. Покладіть слухавку лише тоді, коли диспетчер швидкої допомоги 
записав усі дані та повідомив вам, що вони приїдуть. Потім зв'яжіться 
з родичем. 
 
 4. По можливості надавайте першу медичну допомогу, поки не 
приїхала швидка допомога. 

 
Важливі контакти: 
 
Родич:  ___________________________________________________   
 
Сімейний лікар:  ___________________________________________   
 
Посередницьке агентство: 
- З понеділка по п'ятницю з___години до___години:  - 
00.00 – 24.00 годин:    
 

Обов'язок інформувати: 
 
A) Надзвичайна ситуація = значне погіршення стану. 
Приклади: задишка, сильна нудота, непритомність, параліч, судоми, 
болі в області серця тощо 
 

1. Викликати швидку допомогу 
2. Зателефонувати родичу 
3. Зателефонувати сімейному лікарю 

 
B) Погіршення стану або хвороба. 
 

1. Зателефонувати родичу 
2. Зателефонувати сімейному лікарю 

 
C) Зміна особи, яка здійснює догляд. 
 

1. Повідомити родича 
2. Повідомити посередницьке агентство 
3. Поінформувати наступну особу, яка здійснює догляд, про стан 
здоров’я 

 
D) Відсутність особи, яка здійснює догляд. 
 

Повідомити посередницьке агентство, яке організовує заміну 
протягом 3 днів 


