
	

	

VÉSZHELYZETI TERV 
 

Fontos telefonszámok: 
 
Tűzoltóság: 122 
Rendőrség:  133 
Mentők:  144 
 

Teendők vészhelyzet esetén: 
 
1. Lehetőség szerint nyújtson elsősegélyt, és hívja fel a mentőket a 144-
es telefonszámon. 
 
2. Készüljön fel a következő kérdések megválaszolására: 

a) Hová kell jönniük a mentőknek? Adja meg a pontos címet. 
 
 ________________________________  
 
 ________________________________  
 

b) Milyen számon vagyok visszahívható? 
 
 ________________________________  
 

c) Mi történt? 
d) Az érintett személy eszméleténél van? 
e) Lélegzik? 

 
3. Csak akkor tegye le a telefont, ha a mentőszolgálat felvette az összes 
adatot, és közli, hogy „úton vannak”. Ezután vegye fel a kapcsolatot 
rokonokkal. 
 
4. Lehetőség szerint nyújtson elsősegélyt a mentők kiérkezéséig. 

 

Fontos értesítendő személyek: 
 
Hozzátartozók:  ___________________________________________ 	 
 
Háziorvos:  ________________________________________________ 	 
 
Közvetítő ügynökség: 
- Hétfőtől péntekig,___órától___óráig:  - 
00:00 – 24:00 óra:  	 
 

Tájékoztatási kötelezettségek: 
 
A) Vészhelyzet = az állapot jelentős romlása. 
Példák: légszomj, súlyos hányinger, ájulás, bénulás, görcsök, fájdalom a 
szív környékén stb. 
 

1. Mentők hívása 
2. Hozzátartozók hívása 
3. Háziorvos hívása 

 
B) Az állapot vagy betegség romlása. 
 

1. Hozzátartozók hívása 
2. Háziorvos hívása 

 
C) Gondozó váltása. 
 

1. Hozzátartozók értesítése 
2. Közvetítő ügynökség tájékoztatása 
3. A következő gondozó tájékoztatása a gondozott egészségi 
állapotáról 

 
D) A gondozó hiányzása. 
 

Értesíteni kell a közvetítő ügynökséget, amely 3 napon belül 
megszervezi a helyettesítése 


