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	K Ö Z V E T Í T Ő I   S Z E R Z Ő D É S

	az ápolást igénylő személy:

	Név:
	Cím:

	Születési idő:
	E-mail:

	Telefonszám:
	Telefax:

	1. A szerződő fél személyes adatai

	1.1. megbízó, a továbbiakban "az ápolást igénylő személy”:

	· Az ápolást igénylő személy
·  Az ápolást igénylő személy nevében eljár (pl. megbízott, törvényes képviselő, ügyviteli meghatalmazott stb.)
· Az ápolást igénylő személy javára eljáró más személy (pl. hozzátartozó, bizalmi személy)

	Név:
	Születési idő:

	Cím:
	Képviselet esetén a képviseleti jogkör igazolása / (ügyviteli) meghatalmazás / gondnokságról döntő bíróság határozata (pl. ügyvédi meghatalmazás): (az igazolás másolata mellékletként csatolandó)

	Telefonszám:
	E-mail:

	Telefax:
	

	1.2. Megbízott, a továbbiakban "közvetítőcég”:

	Név / Cég:
	Születési idő / Cégjegyzékszám:

	Cím / Székhely:
	E-mail:

	Telefax:
	Telefonszám:

	2. Rendszeresen elérhető kapcsolattartó a közvetítőcégnél

	Név:
	Cím:

	E-mail:
	Telefonszám:

	3. A közvetítői szerződés alapjai

	A szerződés tárgya az ápolási szerződés közvetítése, valamint az ápolást igénylő személy támogatása a folyamatban lévő szerződéseknél Ausztriában. 
3.1. A közvetítőcég úgy nyilatkozik, hogy a személyápolás szervezetét a mindenkori illetékes iparhatóságnál Ausztriában bejelentette, és a szolgáltatás teljes ideje alatt azt nem fogja felfüggeszteni. A / V 1 (kiegészítő kötelezettségek jegyzéke és tájékoztatás az elállási jogról) szerves részét képezik a szerződésnek.
3.2. A közvetítőcég arra utal, hogy közvetítendő ápolást végző cégnek dolgozhat és attól a közvetítői tevékenységéért jutalomban részesülhet. 
Az ápolást igénylő személy úgy nyilatkozik, hogy 
· ezzel egyetért.
· ezzel nem ért egyet.
3.3. A közvetítőcég nem jogosult az ápolási szerződések közvetítéséért jutalékra, ha az ápolást végző céggel kötött üzlet gazdaságilag magával a közvetítőcéggel kötött üzletnek minősül. A közvetítőcég és a kiközvetített ápolást végző cég közötti szoros, családi vagy gazdasági kapcsolat esetén épp úgy tilos a jutalék, ha az ápolást igénylő személy a közvetítésnél nem hivatkozik azonnal erre a szoros kapcsolatra.

	4. A szolgáltatás tartalma, díja és esedékessége

	4.1. Közvetítés:
Az alábbi szolgáltatások a szerződéskötést megelőző szakaszban magában foglalják a közvetítést, és ezért nem kompenzálhatók külön:
· Megfelelő ápolást végző cég közvetítése
· Tanácsadás az ápolási szerződés alapjairól felügyeleti szerződés (a következők magyarázata: a szolgáltatás köre, végrehajtása, az egészségügyi szakember rendelkezései szükségességének tisztázása stb.)
· Az ápolást igénylő személy gondozási és ápolási szükségletének első alkalommal történő vizsgálata és dokumentálása (egészségügyi szakember igénybevétele nélkül)
· A térbeli adottságok dokumentálása és felülvizsgálata (pl. információ: az akadálymentességről, segédeszközökre és gyógyászati ​​segédeszközökre vonatkozó igényről, megfelelnek-e a helyiségek az ápoló személyzet elszállásolására stb.), valamint a közvetítési tevékenységből folyamatban lévő teljesítésekről
· Az ápolási szolgáltatásra, illetve ápolást végző cégnek jelentkezővel szemben támasztott követelmények meghatározása (képesítés, elérhetőség, díj, a mobilitás, a nyelvismeret, referenciák)
· A dokumentációt az ápolást végző cég, illetve a szerződő fél kérésére hozzáférhetővé kell tenni, vagy másolatban ki kell adni.
A közvetítési díj (jutalék) a közvetített üzlettel jön létre jogérvényesen, a megállapodás szerinti összege euróban (áfával): ________________ és az elszámolással válik esedékessé.
Megjegyzés: a felek kifejezetten megállapodnak abban, hogy az alábbi esetekben, ha a közvetítés nem eredményes, a közvetítőt kártérítést, illetve a felmerülő költségek és a fáradozás megtérítéseként a fent említett jutaléknak megfelelő összeg illeti meg, ha
1. a szerződésben megjelölt üzleti rosszhiszeműen csak azért nem jön létre, mert az ápolást igénylő személy illetve a megbízó az eddigi tárgyalási folyamat ellenére egy, az üzlet létrejöttéhez
szükséges jogi aktust fontos ok nélkül elmulaszt;
2. a közvetítő által kijelölt harmadik személlyel egy másik, a céllal egyenértékű üzlet jön létre;
3. a közvetítési szerződésben megjelölt üzlet nem az ápolást igénylő személlyel/megbízóval jön létre, hanem egy másik személlyel, mert a megbízó vele közölte a közvetítő által ismertetett szerződéskötési lehetőséget vagy az üzlet nem a kiközvetített harmadik személlyel jött létre, hanem más személlyel, mert a kiközvetített harmadik személy ezzel a személlyel ismertette az üzletkötési lehetőséget.
4.2. További szolgáltatások:
· A gondozási és ápolási szükséglet vizsgálata helyben (egészségügyi szakember igénybevétele ajánlott)
Egyszeri költségek euróban (áfával): _______ (egészségügyi szakember igénybevételével)
· Segítség áthelyezésnél

Egyszeri költségek euróban (áfával): _______
· Segítségnyújtás a támogatási alapból történő támogatás igényléséhez a szövetségi ápolási törvény szerint

Egyszeri költségek euróban (áfával): _______
Az ápolást igénylő személy ezúton közli a közvetítőcéggel a meghatalmazását arra vonatkozóan, hogy az illetékes támogatási hatóságnál kérelmet nyújtson be a fogyatékkal élők támogatási alapjából támogatás igénylése céljából.

Kelt (hely, idő) ____________________________________________    Aláírás _____________________________.
                                                                                                                 (Megbízó)
Ezen külön szolgáltatások teljes díja euróban (áfával): ________________ euró és az elszámolással válik esedékessé.
4.3. Kísérő szolgáltatások:
· Folyamatos minőségellenőrzés: az ápolási szolgáltatások felülvizsgálata/felügyelete és minőségbiztosítás (otthoni látogatások)

havonta euróban (áfával): _______
· A folyamatos konzultáció és segítségnyújtás az ápolás megvalósításával és lebonyolításával felmerülő kérdésekkel kapcsolatban
havonta euróban (áfával): _______
· 24 órás segélyszolgálat (telefon segítségnyújtás)

havonta euróban (áfával): _______
· Támogatás a kiközvetített ápolást végző cég és az ápolást igénylő személy közötti konfliktusok rendezésében


Ezen kísérő szolgáltatások díja havonta esedékes legkésőbb minden hónap (például "1." vagy "15." vagy "utolsó")


 _________.
4.4. Egyebek:
___________________________________________________________________________


	4.5. A díj esedékességkor és az 5 napos türelmi idő után a következők szerint fizetendő (kérjük, jelölje be a megfelelőt):
· a közvetítőcégnek fizetési bizonylat kiállítása ellenében készpénzben, vagy
· tartozás alól mentesítő hatállyal kizárólag a következő bankszámlára:
Számlatulajdonos: _____________________________________________

IBAN: _________________________________________________________
BIC: ________________________________________________________.
4.6. Fizetési késedelem esetén a késedelmi kamat becsült mértéke 4%. Az esedékesség napjáig végzett átutalásokat határidőben tejesítettnek kell tekinteni.

	4.7. Az árból fizetendő adó összesen, melyet a közvetítőcég maga visel.
Kifejezetten rögzítik a felek, hogy az üzleti tevékenységgel felmerült általános költségek és kiadások megtérítését a közvetítőcég nem igényelheti. A közvetítőcég ráfordításai a kiegészítő megbízások alapján csak akkor térítendők meg, ha a felek kifejezetten megállapodtak a megtérítési kötelezettségben. Az elfogadott összegeknél átalánydíjakról van szó, melyek már tartalmazzák a költségeket és kiadásokat (például utazás, orvosi díjak stb.).

	5. A szolgáltatás időtartama / a szerződés megszüntetése

	5.1. A szolgáltatásnyújtás kezdete ______________________________________ (NN.HH.ÉÉÉÉ).

	5.2. A szerződés időtartama: 
(Kérjük, jelölje a megfelelőt) 
· A szerződés _____________________________ -ig (NN.HH.ÉÉÉÉ) tart és nem igényel külön értesítést.
· a szerződés határozatlan időre szól (határozatlan idejű).

	5.3. A szerződés megszüntetésének egyéb módja:
Az ápolási szerződés minden esetben megszűnik az ápolást igénylő személy halálával, mely esetben a közvetítőcég köteles a már előre kifizetett árat arányosan visszafizetni. 
A közvetítési szerződés megszűnik a közvetítőcég fizetésképtelenségével vagy felszámolásával.
A közvetítési szerződés bármely fél által (határozott időre szóló szerződéses jogviszony esetén is) mindig kéthetes felmondási idővel a naptári hónap végével szüntethető meg.

	6. A közvetítőcég tájékoztatási kötelezettsége

	6.1. A közvetítőcég úgy nyilatkozik, hogy mindenesetre tájékoztatta az ápolást igénylő személyt a szerződés megkötését megelőzően
· az engedélyezett személyápolási tevékenységről;
· az ápolást végző cég kötelezettségeiről (pl. magának kell nyilatkozni és befizetni a személyi jövedelemadóval kapcsolatban keletkező adókat és társadalombiztosítási járulékokat);
· a közvetítőcég által kínált szolgáltatásokról, a költségek feltüntetésével, kérésre írásban;

	7. A támogatásra vonatkozó információk és adatok

	Az ápolást igénylő személy igényelheti - az alábbi feltételek fennállása esetén - a támogatást, amennyiben szüksége van a 24 órás ápolásra, a hazai jogszabályok szerint legalább 3. fokozatú ápolási díjat vesz igénybe, és a havi nettó jövedelme nem haladja meg a 2.500 eurót (a jövedelem korlát emelkedik ugyanabban a háztartásban élő eltartott hozzátartozók esetén). Nem számít jövedelemnek többek között az ápolási díj, az egyszeri kifizetések, a családi pótlék. gyermekgondozási segély. a lakhatási segély és az ápolást igénylő személy vagyona.
Ahhoz, hogy a támogatás igénybe vehető legyen, igazolni kell továbbá, hogy az ápolást végző cég:
· olyan elméleti képzéssel rendelkezik, amely lényegében megfelel az „otthoni ápoló” végzettségnek, vagy
· legalább hat hónapja végzi az ápolást igénylő személy szakszerű ápolását (az otthonápolásról szóló törvény vagy a kereskedelmi szabályzat értelmében), vagy
· bizonyos ápolási és/vagy orvosi tevékenységeket egészségügyi szakember rendelkezése, képzése alapján vagy ellenőrzése alatt végez (jogosultsága az egészségügyi és betegápolási törvény vagy az orvosokról szóló törvényen alapul).
Az alábbi feltételeknek kell különösen megfelelnie az ápolást igénylő személynek illetve képviselőjének, illetve az igénylés benyújtásakor ezeknek kell fennállni:
· nyilatkozat két, ápolást végző cégtől arra vonatkozóan, hogy nem vettek igénybe a támogatás idejére semmilyen kedvezményes társadalombiztosítási védelmet ápoló hozzátartozó részére az Általános társadalombiztosítási törvény (ASVG), a kereskedelmi társadalombiztosítási törvény (GSVG) vagy a gazdálkodók társadalombiztosítási törvénye (BSVG) rendelkezései értelmében. 
· jogerős határozat/ítélet az ápolási segélyre vonatkozóan,
· 3 és 4-es fokozatú ápolási segély igénybevétele esetén indokolt (szak)orvosi igazolás, illetve a 24 órás ápolás szükségességére vonatkozó, indokolt igazolás az ápolási szükséglet megítélésére illetékes más egészségügyi szakembertől 
· nyilatkozatot a jövedelemről és az ápolásra szoruló családtagra vonatkozó eltartási kötelezettségről;

	7.1. Kap az ápolást igénylő személy ápolási díjat?

	· Igen, az ápolást igénylő személy részére

a ____________________ határozatával

 ____ fokú ápolási díjat állapítottak meg.
	· Nem 

	7.2. Van-e egy 24 órás ápolási szükségletről szóló (szak)orvosi igazolás vagy indokolt igazolás más, olyan egészségügyi szakembertől, aki az ápolásra rászorultság megítélésére illetékes? 

	· Igen
	· Nem

	Ha nincs, fennáll-e a 24 órás ápolás szükségessége?

	· Igen
	· Nem

	Ha igen, akkor az ápolást igénylő személy vagy képviselője benyújtott-e már 24 órás ápolásra vonatkozó támogatás iránti kérelmet a támogatási alapnál?

	· Igen
	· Nem

	Ha igen, akkor mi volt az eljárás eredménye (elutasítás/jóváhagyás ill. támogatás összege)
______________________________________________________________________________________________

	8. Adatvédelmi hozzájárulás

	Az ápolást igénylő személy kifejezetten kijelenti, hogy hozzájárul a személyes adatoknak ezzel a szerződéssel összefüggésben történő, automatizálással támogatott regisztrálásához, feldolgozásához, tárolásához és átadásához, többek között hatósági eljárás intézése, a fogyatékkal élők támogatási alapjából 24 órás ápolásra vonatkozó támogatás igénylése céljából.

	9. Általános szerződési feltételek

	9.1. Ezen szerződés bármilyen kiegészítő megállapodására, módosítására és kiegészítésére érvényesen kizárólag írásban kerülhet sor. Minden esetben tilos az írásbeli formától való eltekintés.
9.2. Ha a szerződés bármely rendelkezése tilos vagy nem végrehajtható, akkor ez nem érinti a szerződés többi részének érvényességét. Az érvénytelen rendelkezés helyett olyan új rendelkezésről tárgyalni és megállapodásra jutni, hogy lehetőség szerint figyelembe kell venni a szerződő feleknek az elérni kívánt eredeti szabályozási célra vonatkozó szándékát. Kifejezett rendelkezések hiányában, az osztrák Ptk.-nak a munkaszerződésekre vonatkozó rendelkezései érvényesek, amennyiben azok nem ellentétesek a szerződéses rendelkezésekkel.
9.3. A jelen szerződésből származó jogvitákra Ausztriában a teljesítés helye (szolgáltatás teljesítése) szerinti bíróság rendelkezik illetékességgel.
9.4. Erre a szerződésre kizárólag az osztrák jog alkalmazandó.
9.5. Ez a megállapodás egy példányban készült. Az eredetit a cég kapja, az ápolást igénylő személy egy másolatot kap.
9.6. A közvetítésről szóló törvény rendelkezéseit másodlagosan irányadók.




______________________________ 
Hely, dátum:
	________________________________________ 
Megbízó aláírása
	_______________________________________ 
Megbízott aláírása



