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	M e l l é k l e t/V 1
(a közvetítési szerződéshez)

Kiegészítő kötelezettségek jegyzéke

	A. A közvetítőcég köteles a foglalkozását lelkiismeretesen és egy rendes közvetítő cég gondosságával gyakorolni. Köteles tartózkodni minden visszaélésszerű magatartástól. Különösen tilos olyan személyek közvetítése, akik nem jogosultak a személyápolási szakma gyakorlására, vagy a foglalkozás gyakorlását felfüggesztették.
	D. A közvetítőcég köteles tartózkodni az üzleti életben minden, a szakma gyakorlásával kapcsolatos, megtévesztő információtól, különösen a szolgáltatás tartalmára és a díjakra vonatkozóan.

	B. 
	E. A közvetítőcég köteles a reklámjában feltüntetni közvetítő szerepét és megadni egy telefonszámot vagy internetcímet, ahol elérhetők az F, Z 2-4. pontban említett adatok.

	B. A közvetítőcég neve: _________________________________________
A közvetítőcég címe: _________________________________________
A magánszemélyek felkeresése azzal a céllal, hogy a személyápolással foglalkozó szervezet szolgáltatására vonatkozó megrendeléseket gyűjtsenek, csak a közvetítőcéghez intézett, kifejezett felhívás esetén engedélyezett. Egyéb esetben a fent nevezett szolgáltatásokra vonatkozó megrendelések elfogadása csak a közvetítőcég telephelyén megengedett. Kötelezettségszegés esetén megnyílik az ápolást igénylő személy elállási joga.
	F. A közvetítőcég köteles üzleti tevékenysége során 
1. a közvetítői szerepére utalni,
2. megadni a közvetítőtevékenység díját,
3. a közvetítőcég közvetítő szolgáltatásának tartalmát az egyes szolgáltatásokért fizetendő díjak megjelölésével átláthatóan bemutatni és
4. a megadott mintaárak esetén az összes szolgáltatás teljes költségét megadni, és abban az esetben, ha ezek a gyakorlati példák egy esetleges 24 órás ápolásra vonatkozó támogatást tartalmaznak, illetve ilyent reklámoznak, akkor a támogatás feltételeit megadni.

	C. A közvetítőcég köteles a feladatai ellátása során az ápolást igénylő személy jólétét figyelembe venni, és nem visszaélve a szakmai pozíciójával személyes előnyök szerzése céljából pl. kéretlen közvetítés vagy kéretlen ügylet megkötése. Különösen tilos számára egyenértékű ellenszolgáltatás nélkül elfogadni szolgáltatást.
	G. 


Tájékoztatás az elállási jogról: ha az ápolást igénylő személy a szerződési nyilatkozatot nem a közvetítő cég üzlethelyiségében vagy standjánál, vagy anélkül adta le, hogy maga kezdeményezte volna a szerződéses jogviszonyt, akkor a szerződéskötési ajánlattól vagy a szerződéstől 14 napon belül elállhat. Ez a határidő egy okirat kiadásával kezdődik, mely tartalmazza a közvetítőcég nevét és címét, tájékoztatást az elállási jogról, annak határidejéről és az elállási jog gyakorlása esetére szóló eljárásról, de legkorábban a szerződés létrejöttével kezdődik. Nincs elállási jog, ha maga az ápolást igénylő személy kezdeményezte a közvetítőcéggel az üzleti kapcsolatot, vagy előkészítésként nem folytattak megbeszéléseket vagy olyan szerződések esetén, amelyekre az üzlethelyiségen kívüli kereskedelemről szóló törvény vonatkozik és olyan szerződéses nyilatkozatoknál, amelyeket az ápolást igénylő személy a közvetítőcég fizikai távollétében adott le. Az elállási nyilatkozat nincs alaki előíráshoz kötve. Akkor van határidőben, ha a nyilatkozatot a határidőn belül küldik el. Az ápolást igénylő személy ezenkívül akkor is elállhat, ha a közvetítőcég megszegte a szolgáltatás megrendelésének gyűjtésére elfogadására vonatkozó (1994. évi kereskedelmi rendelet (GewO) 55. §), valamint a magánszemélyek felkeresésére és promóciós rendezvényekre vonatkozó (GewO 57. §) kereskedelmi jogi szabályokat. 
Továbbá egy héten belül elállhat az ápolást igénylő személy, ha a közvetítőcég által garantált körülmények nem vagy csak jóval kisebb mértékben állnak fenn. Ilyen körülmény lehet harmadik személy közreműködése vagy hozzájárulása, mely a szolgáltatás nyújtásához szükséges, adókedvezmények, állami támogatás, mint pl. hiteltámogatásra vonatkozó kilátás. 
Ez az elállási jog nem áll fenn, ha a szerződésre vonatkozó tárgyalásoknál az ápolást igénylő személy számára a releváns körülmények be nem következése ismert vagy felismerhető volt, ha az elállási jog kizárásáról külön megállapodtak, vagy ha a cég a szerződés megfelelő módosításával egyetértett. Elállás esetén az átvétel napjától számított törvényes kamattal együtt vissza kell szolgáltatni a kölcsönösen kapott szolgáltatásokat, illetve meg kell téríteni a mindenkori szükséges és hasznos ráfordításokat, a használatot vagy az esetleges értékcsökkenést. Ez nem érinti a kártérítési igényeket.
A mellékletet tudomásul vettem. Aláírás: ___________________________________________________

