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	UGOVOR O ORGANIZIRANJU

	1. Osobni podaci ugovornih strana

	1.1. Nalogodavatelj, u nastavku naveden kao „pružatelj usluga skrbi“

	Ime/tvrtka:
	Datum rođenja / registarski broj poduzeća:

	Adresa/sjedište:
	E-pošta:

	Faks:
	Telefonski broj:

	1.2. Nalogoprimatelj, u nastavku naveden kao „Poduzeće za posredovanje“

	Ime/tvrtka:
	Datum rođenja / registarski broj poduzeća:

	Adresa/sjedište:
	E-pošta:

	Faks:
	Telefonski broj:

	2. Stalno dostupna osoba za kontakt pri poduzeću za posredovanje

	Ime:
	Adresa:

	E-pošta:
	Telefonski broj:

	3. Predmet ugovora o organiziranju

	Predmet ovog ugovora je posredovanje s ciljem pružanja usluga skrbi, kao i podrška pružatelju usluga skrbi u izvršavanju važećih ugovornih obveza na području Austrije.
3.1. Poduzeće za posredovanje izjavljuje da je registriralo poslove organiziranja skrbi za osobe kod nadležne uprave za poduzeća i obrte u Austriji i da tijekom cijelog razdoblja pružanja usluge neće biti u mirovanju. Sastavni dio ovog ugovora čini Prilog ./O1 (dodatni zahtjevi).
3.2. Poduzeće za posredovanje izričito zahtijeva da pružatelj usluga skrbi najkasnije do trenutka sklapanja ugovora o pružanju usluga skrbi ima aktivnu poduzetničku ili obrtničku dozvolu registriranu u Austriji i da je ne smije staviti u mirovanje za cijelo vrijeme trajanja ugovora.
3.3. Pružatelj usluga skrbi nije obvezan sklopiti ugovor o pružanju usluga skrbi. Pružatelj usluga skrbi ovim ugovorom ni na koji način neće biti uključen u organizaciju poduzeća za posredovanje.
3.4. Poduzeće za posredovanje ovime izjavljuje da istodobno može posredovati i u korist korisnika skrbi te da za to posredovanje može naplatiti naknadu. Pružatelj usluga skrbi izjavljuje 
· Da se s time slaže.
· Da se s time ne slaže.
3.5. Provizija se ne primjenjuje u slučaju obiteljske ili poslovne povezanosti poduzeća za posredovanje i korisnika skrbi kad pružatelj usluga skrbi nije odmah obaviješten o takvoj povezanosti u tijeku posredovanja.

	4. Sadržaj usluga, cijena i dospijeće

	4.1. Posredovanje:
Sljedeće usluge prije sklapanja ugovora pripadaju djelatnosti posredovanja i nije ih potrebno posebno plaćati:
•
Posredovanje prema korisniku skrbi.
•
Tumačenje svrha ugovora o pružanju usluga skrbi (objašnjenje: opsega usluge načina izvršavanja, pojašnjenje nužnosti postupanja u skladu s nalogom koji izdaje stručno medicinsko osoblje itd.)
•
Prethodno provjeravanje i dokumentiranje potreba za skrbi i njege korisnika skrbi (bez uključivanja stručnog medicinskog osoblja)
•
Dokumentiranje i provjeru stambenih uvjeta (npr. prikupljanje podataka o: mogućnosti prilaza, potrebi pomagala ili medicinskog pribora, prikladnosti stambenog prostora za smještaj osoblja za pružanje skrbi itd.), kao i dokumentaciju o uslugama koje trajno pruža poduzeće za posredovanje
•
Pružatelj usluga skrbi može na svoj zahtjev dobiti dokumentaciju na uvid ili mu se daje pisanim putem
Potraživanje honorara za posredovanje (provizije) nastaje u trenutku sklapanja posla (ugovorom o posredovanju) u iznosu od (PDV uključen) ________________ eura i dospijeva trenutkom ispostave obračuna.
Napomena: Izričito je ugovorena obveza plaćanja naknade odnosno nadoknade troškova i izdataka u visini ranije dogovorene provizije i u slučaju da posredovanje bude neuspješno ako: 
1. u poslu opisanim ugovorom, suprotno načelima dobre vjere, ne bude moguće sklopiti ugovor 
isključivo zbog toga što je korisnik skrbi odnosno nalogodavatelj u suprotnosti s ishodom ranijih pregovora odbio svaku radnju koja je nužna za nastanak poslovnog odnosa;
2. je poduzeće za posredovanje ostvarilo drugi jednakovrijedan poslovni odnos s trećom stranom koji je navelo;
3. nije realiziran poslovni odnos naveden u ugovoru o posredovanju s korisnikom skrbi odnosno nalogodavateljem, nego je ostvaren odnos s nekom drugom osobom  zbog toga što joj je nalogodavatelj do kraja proslijedio mogućnosti za sklapanje ugovora u koje ga je uputio posrednik, ili posao nije sklopljen s trećom stranom, već s nekom drugom osobom jer je treća strana dala toj osobi do znanja za postojanje te poslovne prilike.
4.2. Ostale usluge:
•
Podrška za osnivanje poduzeća i komercijalnu registraciju uključujući upute o porezima i izdacima za socijalno osiguranje
jednokratni troškovi EUR (PDV uključen): _______

•
Pribava usluga tumača za savjetovanje prije sklapanja ugovora za sklapanje ugovora
jednokratni troškovi EUR (PDV uključen): _______
•
Pomoć pri pribavi osiguranja protiv osobne odgovornosti
jednokratni troškovi EUR (PDV uključen): _______
•
Pomoć uputama i obavijestima pružatelju usluga skrbi na mjestu pružanja usluga skrbi i uz prisutnost korisnika uz uvažavanje postojećih zdravstvenih uputa
jednokratni troškovi EUR (PDV uključen): _______
Cijena navedenih ostalih usluga ukupno iznosi (PDV uključen) ________________ i dospijeva trenutkom obračuna.
4.3. Prateće usluge:
•
Organiziranje zamjene ili posredovanja u slučaju spriječenosti pružatelja usluga skrbi
mjesečno EUR (PDV uključen): _______
•
Stalna administrativna pomoć u prijavi poreza i obveza za socijalno osiguranje
mjesečno EUR (PDV uključen): _______
•
Podrška u ispunjavanju zakonskih obveza (dokumenti, dnevnik kućanstva, upute i objašnjenja)
mjesečno EUR (PDV uključen): _______
•
Pomoć pri rješavanju sukoba između poduzeća korisnika usluga posredovanja i korisnika skrbi
mjesečno EUR (PDV uključen): _______
•
Usluge naplate naknade za izvršene usluge skrbi
mjesečno EUR (PDV uključen): _______
Ovlaštenje za naplatu: Pružatelj usluga ovime ovlašćuje i nalaže poduzeću za posredovanje da naknadu naplati na dan dospijeća, obračuna moguće kamate i u slučaju potrebe proglasi potraživanje dospjelim. Poduzeće za posredovanje ovlašteno je primati novac i prihvaća taj nalog.
Mjesto i datum ____________________________.    Potpis _____________________________.
                                                                                                                 (opunomoćitelj)
Naknada za prateće usluge dospijeva najkasnije (npr. prvog, petnaestog ili zadnjeg dana u mjesecu) 
_______, a ukupno iznosi EUR (uključujući PDV) _________.
Ostalo:
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________

	4.4. Iznos je potrebno platiti po dospijeću uz dodatni rok od najviše 5 dana kako slijedi (molimo da označite odgovarajući odabir):
· gotovinski uz priznanicu (uplatnicu)
· davanjem naloga za bankovni prijenos sredstava na bankovni račun (podnošenjem naloga platitelj je oslobođen obveze):
Vlasnik računa: ________________________________________

IBAN: ________________________________________________________
BIC: ________________________________________________________.

	4.5. Dopušten je prijeboj potraživanja, koje poduzeće za posredovanje ima iz ugovora o organiziranju s obvezama koje ima prema pružatelju usluga skrbi, a koje su nastale zahvaljujući tome što je poduzeće za posredovanje u ime pružatelja skrbi naplatilo njegova potraživanja.

	· da
	· ne

	4.6. U slučaju kašnjenja s plaćanjem primijenit će se zakonska zatezna kamata izračunata dodavanjem  9,2 % na iznos eskontne stope.
4.7. Poduzeće za posredovanje dužno je samo podmiriti porez na prihode ostvarene naknadom.
Izričito je zabranjena mogućnost da poduzeće za posredovanje zatraži naknadu općih troškova i izdataka iz redovnog poslovanja. Poduzeće za posredovanje može zatražiti naknadu troškova samo ako je to izričito ugovoreno. Ugovoreni iznosi odnose se na uključene paušalne naknade, troškove i izdatke (npr. putni troškovi, liječnički honorar itd.).

	5. Razdoblje pružanja usluge / okončanje trajanja ugovora

	5.1. Početak pružanja usluge počinje dana ______________________________________ (DD.MM.GGGG).

	5.2. Trajanje ugovora:
(označite odgovarajuće polje) 
· Ugovor je vremenski ograničen do _____________________________ (DD.MM.YYYY) i prestaje vrijediti bez potrebne prethodne obavijesti.
· Ugovor je sklopljen na neodređeno vrijeme.

	5.3. Drugi načini prestanka važenja ugovora:
Ugovor o organiziranju prestaje smrću osobe pružatelja usluga skrbi. U tom slučaju poduzeće za posredovanje mora vratiti unaprijed primljene naknade. 
Ugovor o posredovanju prestaje važiti u slučaju stečaja ili likvidacije poduzeća za posredovanje.
Obje strane mogu raskinuti ugovor (i u slučaju ugovora na određeno vrijeme) uz otkazni rok od 2 tjedna prije kraja kalendarskog mjeseca.

	6. Obvezne izjave poduzeća za posredovanje

	Poduzeće za posredovanje obvezno je prije sklapanja ugovora o organizaciji dati do znanja pružatelju usluga skrbi sljedeće:
· pružatelj usluga skrbi obvezno mora imati aktivnu poduzetničku ili obrtničku dozvolu u trenutku sklapanja ugovora o pružanju usluga skrbi
· koje su aktivnosti dopuštene u sklopu djelatnosti skrbi za osobe
· koje mjere za osiguranje kvalitete moraju provoditi pružatelj usluga skrbi i poduzeće za posredovanje
· obvezu postupanja u skladu sa „Zahtjevima etičkog poslovanja za pružanje usluga skrbi“, posebice u pogledu obveznog sadržaja ugovora o pružanju skrbi koji je u tom dokumentu naveden.

	7. Obveze suradnje pružatelja usluga

	U svrhu predaje zahtjeva za dodatak iz Fonda za osobe s invaliditetom pružatelj skrbi obvezuje se odgovarajućim  tijelima predati sljedeće dokaze i dokumente:
1. Izjavu kojom izjavljuje da mu je na osnovi samozaposlenja određeno plaćanje obveznog socijalnog osiguranja prema minimalnoj osnovici za doprinose te da je broj radnih sati pružatelja usluga minimalno 48 sati tjedno
2. Potvrdu odgovarajuće ustanove socijalnog osiguranja o prijavi pružatelja usluga skrbi (u slučaju zdravstvenog radnika iz druge države članice EU-a potrebno je podnijeti dokaz o zahtjevu za socijalno osiguranje u toj državi članici EU-a, kao i dokaz o plaćenim doprinosima)
3. Registracijski certifikat pružatelja skrbi
4. Dokaz u smislu Zakona o zdravlju i njezi bolesnika, ako je raspoloživ,
· o teorijskom obrazovanju koje u osnovi odgovara obrazovanju za pomoć u kućanstvu prema ugovoru između savezne vlade i pokrajina o zanimanjima socijalne skrbi i/ili
· o pravilnoj skrbi za osobu kojoj je potrebna njega u njezinom privatnom kućanstvu (samostalno/nesamostalno) najmanje šest mjeseci prema zahtjevima tražitelja skrbi i/ili
· o ovlaštenju pružanja usluge skrbi u vezi s prijenosom aktivnosti njege u smislu Zakona o zdravlju i njezi bolesnika (§§ 3b ili 15 st. 7.) ili medicinskih aktivnosti u smislu Zakona o liječnicima (§ 50b), ako već inače nisu ovlašteni kao pripadnici zdravstvene ili njegovateljske struke ili zanimanja socijalne skrbi.

	8. Suglasnost temeljem zakona o zaštiti podataka

	Pružatelj usluge skrbi izričito izjavljuje da je suglasan s automatski potpomognutim prikupljanjem, obradom, pohranom  i prijenosom osobnih podataka u vezi s ovim ugovorom, između ostalog, u svrhu obavljanja upravnih postupaka, podnošenja zahtjeva za dodatak za cjelodnevnu njegu iz Fonda za osobe s invaliditetom.

	9. Opći uvjeti ugovora

	9.1. Da bi bili pravovaljani, dodatni sporazumi, izmjene ili dopune ovog ugovora moraju biti u pisanom obliku. Odustajanje od obveze pisanog oblika ni u kom slučaju nije dopušteno.
9.2. Ako je bilo koja odredba ovog ugovora nedopuštena ili neprovediva, to neće utjecati na valjanost preostalog dijela ugovora. Umjesto ništavne odredbe unijet će se zamjenska odredba koja će čim je moguće više odgovarati onoj koju je zamijenila. Ako nema izričitih odredbi, primjenjuju se relevantne odredbe Građanskog zakonika o ugovorima o obavljanju poslova, ako nisu u suprotnosti s nekom ugovornom odredbom.
9.3. Za sporove proizišle iz ovog ugovora kao mjesto nadležnog suda ugovara se sud u mjestu izvršenja ugovora (pružanja usluga).
9.4. Na ovaj se ugovor primjenjuje isključivo austrijski zakon.
9.5. Ovaj ugovor sastavljen je samo od jednog primjerka. Original ugovora zadržava poduzeće za posredovanje, a kopiju pružatelj usluga skrbi.
9.6. Ugovara se supsidijarna primjena odredbi Zakona o posredovanju.



______________________________
Mjesto i datum:
	________________________________________
Potpis nalogodavatelja
	_______________________________________
Potpis nalogoprimatelja



