 
Stanje: januar 2017
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	P O G O D B A  O  O S K R B I

	v zvezi z oskrbovano osebo:

	Ime:
	Naslov:

	Datum rojstva:
	E-pošta:

	Telefonska številka:
	Telefaks:

	1. Osebni podatki pogodbenih strank

	1.1. Naročnik,v nadaljnjem besedilu "oskrbovana oseba" 

	·   Oskrbovana oseba
·  Zastopstvo z imenom osebe, ki jo je treba oskrbovati
   (npr. skrbnik, zakonito zastopstvo, pooblaščenec za preventivo itd.)
·  Druga oseba v korist osebe, ki jo je treba oskrbeti (npr. svojec, zaupnik)

	Ime:
	Datum rojstva:

	Naslov:
	Pri zastopanju dokazilo o pooblastilu za zastopanje/(preventiva), sklep sodišča o skrbništvu (npr. naročilo skrbnika): 
(priložiti je treba kopijo dokaza)

	Telefonska številka:
	E-pošta:

	Telefaks:
	

	1.2. Izvajalec, v nadaljnjem besedila "storitveno podjetje"imenovan

	Ime/podjetje:
	Datum rojstva/registrska številka:

	Naslov/sedež:
	E-pošta:

	Telefaks:
	Telefonska številka:

	2. Predmet pogodbe in podlage pogodbe o oskrbi

	Predmet pogodbe je oskrba osebe, ki jo je treba oskrbeti, v zasebnem gospodinjstvu s strani samostojnega storitvenega podjetja v Avstriji.  Priloga./ B1 </ex> (postavitev dodatnih obveznosti in poduk o o pravici do odstopa ) in  </bx>priloga./ B2 </ex> (medicinske odredbe) se uporabljajo za natančnejše informacije in pojasnila; predstavljajo sestavni del pogodbe.
2.1. Storitveno podjetje  izjavlja, da je obrt o oskrbi oseb priglasilo pri vsakokrat zanj pristojnem organu za obrti v Avstriji in da ga v celotnem storitvenem obdobju ni ukinilo.
2.2. Pogodbeni stranki izjavljata, da sta prebrali prilogo/ B1 o splošnih pravicah in obveznostih storitvenega podjetja in se z njimi izrecno strinjata.
2.3. Pri zadevni pogodbi gre za pogodbo o opravljanju storitev. Oskrbova oseba oz. njen zastopnik  nima posredniškemu podjetju pravice dajati navodila. O vrsti (v skladu z določbami) opravljanja storitve odloča storitveno podjetje. 

	3. Storitve

	3.1. Storitve brez obstoja nekaterih pogojev

	· Gospodinjske dejavnosti  (priprava malic, nakupovanje, čiščenje, izvedba gospodinjskih opravil, izvedba opravkov, skrb za zdravo klimo v prostoru, skrb za rastline in živali, skrb za oblačila - pranje, likanje, popravljanje).
Tukaj niso  zajete: 


	· Podpora pri načinu življenja (oblikovanje poteka dneva, pomoč pri vsakodnevnih opravilih, funkcija družabnika v smislu biti oskrbovani osebi za družbo, izvedba pogovorov, ohranjanje socialnih stikov, spremstvo pri različnih dejavnostih).
Tukaj niso  zajete: 

	· Praktične priprave osebe, ki jo je treba oskrbovati, na spremembo kraja (npr. selitev, premestitev, prevoz).
Tukaj niso  zajete:

	· Druge storitve,ki zgoraj niso navedene, pri čemer ne sme iti za negovalne, storitve osnovne nege, kot so zdravstvene, zobozdravstvene, fizioterapevtske, ergoterapevtske, dietetične, logopedske, psihoterapevtske in psihološke zdravstvene dejavnosti, ki so pridržane izključno za zdravstvene delavce,

	Dokumentacija: storitveno podjetje mora voditi knjigo o gospodinjstvu o opravljenih storitvah in izdatkih. Račune mora hraniti dve leti. Na zahtevo osebe, ki jo je treba oskrbeti, ali njenega zastopnika, mora storitveno podjetje predložiti kopijo knjige o gospodinjstvu oziroma (oz.) zbirko računov za nadomestilo stroškov.

	3.2. Storitve pri  obstoju nekaterih pogojev

	Opomba: brez odredbe in navodil se lahko o naslednjih dejavnostih dogovori samo takrat, ko iz medicinskega stališča ni okoliščin , za katere so potrebna odredba ali navodila  .
Takšne okoliščine so lahko na primer motnje in bolezni podpornega in gibalnega aparata ter obolenja krvi, srca, pljuč, sladkorna, presnovna ali -okužbena obolenja, vendar tudi alergije, operacije ali uživanje zdravil.
Če taka okoliščina obstaja, se je dovoljeno o eni naslednjih dejavnosti zdravstvene nege dogovoriti in jo izvesti samo z odredbo oziroma skladno s prilogo/ B2 </ex> z vključevanjem zdravstvenega osebja (zdravnika ali diplomirane zdravstvene in medicinske sestre/diplomiranega zdravstvenega negovalca)!
Oskrbovana oseba oz. njen zastopnik se mora pred dogovorom o tukaj navedenih negovalnih dejavnostih prepričati, da je bilo oskrbovalno podjetje obveščeno in da so mu bili pojasnjene vse znane okoliščine in okoliščine, pomembne z zdravstvenega vidika


	· Da, prisotna je naslednja okoliščina:
_____________________________________
Ali obstaja ustrezna odredba, vključno s podukom, ki jo izvede strokovno zdravstveno osebje?
· Da, zato se dogovori o naslednjih dejavnostih, ki to prekrivajo
· pomoč pri oralnem vnosu hrane ter tekočine in zdravil;
· pomoč pri osebni negi;
· pomoč pri oblačenju in slačenju;
· pomoč pri uporabi stranišča ali stola za stranišče, vključno s pomočjo pri izmenjavi izdelkov za inkontinenco;
· pomoč pri vstajanju iz postelje in polaganju vanjo, posedanju in hoji;
Skupno je bilo označenih _____________ dejavnosti.
· Ne, za zdaj se izvajajo storitve skladno s prilogo./ B2 določiti ob upoštevanju strokovnih zdravstvenih delavcev.
	· Take okoliščine ne obstajajo, tako da odredba ali navodila strokovnega zdravstvenega delavca niso potrebna . 
Zato je brez zdravstvenih ali zdravniških odredb in/ali navodil dogovorjeno, da se izvedejo naslednje negovalne dejavnosti:
· pomoč pri pri oralnem vnosu hrane in tekočine 
in zdravil;
· pomoč pri osebni negi;
· pomoč pri oblačenju in slačenju;
· pomoč pri uporabi stranišča ali stola za stranišče,
 vključno s pomočjo 
pri izmenjavi izdelkov za inkontinenco;
· pomoč pri vstajanju iz postelje in polaganju vanjo, posedanju in hoji;
Skupno je bilo označenih _____________ dejavnosti.


	4. Smernice za ukrepanje za vsak dan in  zasilnih primerih

	4.1. Oskrbovalno podjetje se zavezuje, da bo v zasilnem primeru in pri zaznavnem poslabšanju zdravstvenega stanja oskrbovanih oseb  (npr. pri  visoki vročini, bolečini,  bolezni, spremembi pri lastnostih prehranjevana ali spanja, nemir, zaspanost, prebavne motnje) obvestilo eno od naslednjih oseb.

	Prva kontaktna oseba, (vsekakor navedite)

	Ime:
	E-pošta:

	Naslov:
	Telefonska številka:

	Druga kontaktna oseba (prečrtajte polje, če ne želite navesti ali če ne obstaja)

	Ime:
	E-pošta:

	Naslov:
	Telefonska številka:

	4.2. Pri tako očitnem poslabšanju zdravstvenega stanja kot tudi v zasilnem primeru je treba v situaciji sprejeti vse ukrepe za dobro počutje oskrbovane osebe, ki se uporabljajo za spoštovanje njene integritete in dostojanstva. Oskrbovalno podjetje mora po potrebi obvestiti reševalno službo. 
Poleg tega se dogovori o zasilnem primeru:
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
Oskrbovana oseba ali njen zastopnik mora oskrbovalnemu podjetju sporočiti informacije, potrebne za izpolnjevanje smernic za ukrepe, oskrbovalnemu podjetju ali zaupniku zagotoviti dostop do dnevnega prostora oskrbovane osebe.

	4.3. Podatki o okoliščinah ali posebnostih, ki jih je treba upoštevati
 pri dogovorjenih dejavnostih
 (npr. pri alergijah ali inkompatibilnosti):

	________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

	5. Obdobje storitve/prenehanje pogodbe

	5.1. Začetek opravljanja storitve dne ______________________________________ (dd.mm.llll).

	5.2. Trajanje pogodbe:
 (ustrezno označite) 
· Trajanje pogodbe je omejeno na _____________________________ (dd.mm.llll) in se konča brez potrebe po odpovedi.
· Pogodba je sklenjena za nedoločen čas (neomejeno).

	5.3. Druga prekinitev pogodbe
Pogodba o oskrbi se konča v vsakem primeru s smrtjo oskrbovane osebe, pri čemer mora oskrbovalno podjetje v tem primeru sorazmerno nadomestiti vnaprej plačano plačilo za opravljeno delo. 
Pogodba o oskrbi se konča tudi zaradi nesposobnosti plačevanja ali prenehanja delovanja oskrbovalnega podjetja oziroma s smrtjo lastnika oskrbovalnega podjetja.
Pogodbo lahko obe pogodbeni stranki (tudi pri pogodbi za določen čas) vsakokrat ob upoštevanju dvotedenskega odpovednega roka  razveljavita  ob koncu koledarskega meseca.

	5.4. Opravljanje storitev poteka v naslednjem časovnem obdobju/ob naslednjih dnevih/naslednjih tedenskih intervalih:
Odvisno od meseca se poprečno opravi ___________ ur oskrbovalne storitve. 
Dodatne opombe:

Opravljanje dejavnosti in časovni položaj opravljanja storitve je treba na splošno prilagoditi potrebam oskrbovane osebe (priloga./ B1) in ga je treba po potrebi uskladiti z drugimi naročenimi oskrbovalnimi podjetji.

	6. Zastopstvo pri preprečevanju oskrbovalnega podjetja

	Zastopstvo oskrbovalnega podjetja je urejeno na naslednji način: (ustrezno označite)
· Podpora nadomestnega oskrbovalnega podjetja s strani oskrbovalnega podjetja:

Pogodbene storitve, kolikor je mogoče, opravlja isto (nadomestno) oskrbovalno podjetje. V primeru preprečitve (npr. zaradi bolezni delavca) ima oskrbovalno podjetje pravico, da vključi nadomestno oskrbovalno podjetje. Opravljanje pogodbenih storitev lahko (v utemeljenih primerih) izvaja zastopnik.
ali,
· Zagotavljanje nadomestnega podjetja za nego oskrbovane osebe
OPOMBA: ukrep negovalne ali zdravstvene dejavnosti sme v konkretnem primeru izvesti samo zastopnik (nadomestno oskrbovalno podjetje) izključno skladno z ustrezno napotitvijo in navodilom s s strani strokovnega zdravstvenega delavca!

	7. Nadomestilo za delo in zapadlosti

	7.1. Nadomestilo za delo za opravljanje dogovorjenih dejavnosti (brez DDV-ja in gotovinskih izdatkov) mesečno znaša:
_____________________________________ EUR
7.2. Če gre pri oskrbovalnem podjetju za malo podjetje s sedežem v Avstriji (ne več kot 30.000,00 EUR neto letnega prihodka ) je načeloma oproščeno plačila DDV-ja. 
Če gre za malo podjetje s sedežem v Avstriji,  prometni davek, ki ga je treba vsekakor plačati, znaša 
_____________________________________ EUR
7.3. Mesečni skupni znesek za plačilo je tako:

 _____________________________________EUR

	7.4. Za plačilo davkov in prispevkov za socialno varstvo mora oskrbovalno podjetje poskrbeti samo. 
7.5. Medicinski pripomočki, zdravila, ki so potrebna za dogovorjeno oskrbo oskrbovane osebe (izdelki za inkontinenco, zdravila, povoji itd.) so nadomestljivi gotovinski izdatki in jih je treba s posredovanjem originalnih računov obračunati v naslednjih časovnih obdobjih _____________________ (npr. mesečno, ¼ letno ).
7.6. Oskrbovalno podjetje opravlja vse dejavnosti neodvisno in v primeru (čeprav nekrivdno) preprečevanja opravljanja storitve ni upravičeno do nadomestila za delo. Vendar, če preprečevanje izvira iz področja oskrbe za osebe, ostane pravica do nadomestila za delo upravičena.
7.7. Stroški za delovna sredstva, oskrbo z energijo in prihod niso nadomestljivi gotovinski izdatki.

	7.8. Mesečno nadomestilo za delo  zapade _______________  (na primer "1." ali "15." ali "zadnjega") dne posameznega meseca opravljanja storitev in  s 5-dnevnim naknadnim rokom  in se plača, kot sledi:
(ustrezno označite)
· z izdajo potrdila o plačilu v gotoviniali
· z neobvezujočim učinkom izključno na naslednji bančni račun:
Imetnik računa: ____________________________________________________________________

IBAN/BIC: ______________________________________________________________________

	7.9. Storitveno podjetje je pooblastilo posredniško podjetje _______________________________, da izterja mesečno plačilo na dan zapadlosti, sprejme neobvezujočo veljavo, zahteva zapadle obresti in po potrebi po sodni poti izterja terjatev.

	· Da
	· Ne 

	7.10. V primeru zamude plačila so zamudne obresti ocenjene v višini 4 % letno. Nakazila oskrbovane osebe na dan zapadlosti veljajo kot pravočasna.

	8. Podatki, pomembni za spodbujanje

	8.1. Ali oskrbovana oseba prejema dodatek za nego?

	· Da, oskrbovani osebi je bil 
z odločbo dne  ____________________ 
zagotovljen dodatek za pomoč in nego stopnje ____ .
	· Ne 

	8.2. Ali obstaja (strokovno) zdravniško potrdilo ali utemeljeno potrdilo s strani  drugega podeljenega strokovnega zdravstvenega delavca za oceno potrebe po negi  o potrebi za 24-urno oskrbo? 

	· Da
	· Ne

	Če ne, ali obstaja nujnost po 24-urni oskrbi?

	· Da
	· Ne

	9. Obveznost sodelovanja storitvenega podjetja

	9.1. Storitveno podjetje se zavezuje v namen vložitve prošnje/zahtevke za subvencijo iz podpornega sklada za invalidne osebe pri pristojnem organu za izdajo zlasti naslednjih dokazil in dokumentov:
1. izjavo, da na podlagi samostojne zaposlitve obstaja obvezno zavarovanje pri socialnem zavarovanju gospodarstva vsekakor na podlagi minimalnega prispevka in da čas delovanja storitvenega podjetja znaša najmanj 48 ur na teden,
2. potrdilo pristojnega nosilca socialnega zavarovanja o registraciji storitvenega podjetja (če gre za storitveno podjetje iz druge države članice EU, je treba priložiti dokazilo o registraciji za socialno varnost v tej državi članici EU kot tudi o plačanih prispevkih),
3. prijavnico storitvenega podjetja
4. dokaz v smislu Zakona o oskrbi, če obstaja, o
· teoretičnem usposabljanju, ki zlasti ustreza izobrazbi za pomoč na domu skladno z dogovorom med združenjem in državami o poklicih socialne oskrbe in/ali
· pravilno oskrbo oskrbovane osebe v njenem gospodinjstvu že za  najmanj šest mesecev po potrebah prosilca in/ali
· pooblastilo svetovalnega podjetja v zvezi s prenosom dejavnosti zdravstvene nege v smislu Zakona o zdravstveni in bolniški oskrbi (3b. člen ali 15. odstavek 7. člena ) ali zdravniške dejavnosti v smislu Zakona o zdravnikih (50b. člen), razen če ni upravičen že kot zdravstveni delavec ali negovalec ali socialni delavec.

	10. Izjava o soglasju za varstvo podatkov

	Storitveno podjetje izrecno izjavlja, da se strinja z zbiranjem, podprtim z avtomatizacijo, obdelavo, shranjevanjem in prenosom osebnih podatkov v zvezi s to pogodbo in med drugim za namen izvajanja uradnih postopkov, vložitve vloge za dodelitev 24-urne pomoči iz podpornega sklada za invalidne osebe.

	11. Splošne pogodbene določbe

	11.1. Dodatni dogovori, spremembe ali dopolnitve te pogodbe morajo biti za pravno učinkovitost v pisni obliki. Opustitev pisne oblike v vsakem primeru ni dopustna.
11.2. Če posamezne določbe te pogodbe niso dopustne ali neizvedljive, se veljavnost preostale pogodbe ne spremeni. Namesto te nične določbe se je treba na novo pogajati o nadomestni odločbi in poiskati soglasje, tako da se upošteva namen strank v zvezi s prvotnim prizadevanjem namena določbe. Če manjkajo izrecna pravila, se uporabljajo posamezne določbe iz ABGB o delovnih pogodbah, če niso v nasprotju s pogodbeno ureditvijo.
11.3. Za spore, ki izhajajo iz te pogodbe, je dogovorjeni kraj izpolnitve (opravljanje storitev) v Avstriji kot kraj sodne pristojnosti.
11.4. Za to pogodbo se uporablja izključno avstrijski zakon.
11.5. Ta pogodba bo preprosto sestavljena. Izvirnik prejme storitveno podjetje, kopijo sprejme oskrbovana oseba.



______________________________
Kraj, datum:
	______________________________________________
 Podpis naročnika
	_______________________________________________
 Podpis izvajalca


Kljub skrbni obdelavi in prevodu vsebinskih napak ni mogoče izključiti. Vsaka odgovornost gospodarske zbornice je zato izključena.
Kljub skrbni obdelavi in prevodu vsebinskih napak ni mogoče izključiti. Vsaka odgovornost gospodarske zbornice je zato izključena.

