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	П р и л о ж е н и е ./O 2
(към организационен договор)

Декларация за защита на данните на обслужващата фирма

	A. Лични данни:
Обслужващата фирма декларира, че събирането, обработката и използването на лични данни на фирмата посредник става само с нейно съгласие, респ. на база на организационния договор за договорените цели или когато е налице друга правна основа в съответствие с Общия регламент за защита на данните (ОРЗД); като това става при съблюдаване на разпоредбите за защита на данните и на гражданското право.
Допълнително обслужващата фирма декларира, че ще събира само такива лични данни, които са нужни за извършването и изпълнението на договорените услуги или са предоставени доброволно от фирмата посредник.
Личните данни са всички данни, които съдържат подробности за личните или делови отношения, например име, адрес, имейл адрес, телефонен номер, дата на раждане, възраст, пол, социално-осигурителен номер, снимки, гласови записи на хора. Също така в личните данни се включват и чувствителни данни като данни за здравето или данни във връзка с наказателна процедура.
	E. Предаване на данни на трети лица
За изпълнение на организационния договор е възможно да е нужно данните на фирмата посредник да се предават на привлечените за изпълнението на отделно договорените дейности в организационния договор по точка 4.1. (Посредничество), точка 4.2. (Други дейности) и точка 4.3. (Съпътстващи дейности) лица, респ. фирми (напр. медицински учреждения или медицински експертен персонал, възможни обслужвани лица, власти и др.). Предаване на данните обаче трябва да се извършва само въз основа на ОРЗД и се ограничава от нужните за изпълнение на организационния договор цели.
Уточнява се, че обслужващата фирма, доколкото е нужно за целите на изпълнението на организационния договор, е възможно да използва и специализирана и в отделния случай набавена информация за фирмата посредник от трети места (напр. от обслужваното лице).
Някои получатели от посочените по-горе в групите получатели на лични данни биха могли да са извън Австрия и/или да обработват лични данни в чужбина. Нивото на защита на данните в други държави при някои обстоятелства не отговаря на това в Австрия. Обслужващата фирма декларира съответно, че личните данни на фирмата посредник ще се предават само в страни, за които Комисията на ЕС е решила, че имат съответното ниво на защита на данните, а в противен случай ще се приложат мерки, за да се гарантира, че всички получатели имат подходящо ниво на защита на данните (в този случай обслужващата фирма трябва да договори с получателите стандартни договорни клаузи (2010/87/ЕО и 2004/915/ЕО).

	B. Информация и заличаване
Фирмата посредник по всяко време има право на информация за своите запаметени лични данни, техния произход и получатели и целта на обработка на данните, както и право на корекция, предаване на данни, отказ, ограничения на обработката и блокиране или заличаване на неверни, респ. недопустимо обработени данни.
Фирмата посредник е задължена да съобщава на обслужващата фирма промените в своите лични данни.
Фирмата посредник по всяко време има право да оттегли дадено съгласие за използване на своите лични данни. Нейното искане за информация, заличаване, корекция, отказ и/или предаване на данни, в последния случай, доколкото така не се причинява несъразмерно усилие, може да се изпрати към посочения в точка 1.1 от договора адрес или имейл адрес на обслужващата фирма.
В случай, че фирмата посредник е на мнение, че обработката на личните данни от обслужващата фирма нарушава валидните разпоредби за защита на данните или по друг начин нарушава права за защита на данни, то има възможност за подаване на жалба пред компетентната комисия за защита на данните, действаща като надзорен орган в Австрия.
	F. Известяване за проблеми с данните
Обслужващата фирма трябва да гарантира, че проблеми с данните ще се откриват своевременно и при нужда незабавно ще се съобщават на фирмата посредник, респ. на компетентния надзорен орган (комисията за защита на данните) при посочване на съответните засегнати категории данни.

	C. Сигурност на данните
Защитата на личните данни на фирмата посредник трябва да се извършва чрез съответните организационни и технически мерки. Тези мерки касаят по-конкретно защитата от неразрешен, противозаконен или случаен достъп, обработка, загуба, използване и манипулация.
Въпреки това се посочва, че макар и да се правят усилия за спазване на винаги подходящ висок стандарт на изискванията за грижливост и внимание от страна на обслужващата фирма, то не може да се изключи други лица да разглеждат и да използват информация, която е известена посредством интернет от фирмата посредник.
Обслужващата фирма не поема съответно каквато и да е отговорност за разкриването на информация поради каквито и да е причинени от обслужващата фирма грешки при предаването на данни и/или неоторизиран достъп от трети лица (например хакерска атака върху имейл акаунт, респ. телефон или факс).
	G. Съхранение на данните
Обслужващата фирма декларира, че данните на фирмата посредник няма да се съхраняват за по-дълъг период, отколкото това е нужно за изпълнението на договорните, респ. законовите задължения и за защитата срещу всякакви претенции за отговорност.

	D. Използване на данните
Обслужващата фирма декларира, че предоставените на разположение от фирмата посредник данни няма да се обработват за други цели, различни от тези, обхванати от организационния договор или от дадено съгласие, както и от други, съответстващи на ОРЗД цели. Изключение от това прави използването за статистически цели, доколкото предоставените данни са анонимизирани.
	


Запознах се с приложението, подпис:_______________________________________________________
Въпреки внимателната обработка и превод на съдържанието не могат да се изключат грешки. Затова се изключва всяка отговорност на търговските камари.

