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	P r í l o h a   ./V 1
(k zmluve o sprostredkovaní)

Doplňujúci rozpis povinností

	A. Sprostredkovateľská organizácia má vykonávať svoje povolanie svedomite so starostlivosťou riadnej sprostredkovateľskej organizácie. Je povinná zdržať sa akéhokoľvek neprofesionálneho správania. Nesmie najmä sprostredkovávať osoby, ktoré nie sú oprávnené vykonávať živnosť opatrovanie osôb/poskytovanie osobnej starostlivosti, ani osôb s pozastavenou živnosťou.
	D. Sprostredkovateľská organizácia je povinná zdržať sa vo svojej obchodnej komunikácii uvádzania zavádzajúcich informácií, najmä z hľadiska predmetov plnenia a cien v súvislosti s výkonom svojej profesie.

	B. 
	E. Sprostredkovateľská organizácia je povinná poukázať vo svojej reklame na svoju sprostredkovateľskú funkciu a uviesť telefónne číslo alebo internetovú adresu, na ktorých je možné získať informácie uvedené v bode F, riadok 2 až 4.

	B. Vyhľadávanie súkromných osôb na účely získavania objednávok na služby organizácie opatrovateľskej služby je dovolené len na výslovnú výzvu adresovanú sprostredkovateľskej organizácii. V opačnom prípade je príjem objednávok na vyššie uvedené služby dovolený len v stálych prevádzkarňach sprostredkovateľskej organizácie. V prípade konania odporujúceho tejto požiadavke má objednávateľ právo na odstúpenie od zmluvy.
	F. Sprostredkovateľská organizácia je povinná vo svojej služobnej komunikácii 

1. poukazovať na svoju funkciu sprostredkovateľa,

2. uvádzať cenu za sprostredkovateľskú činnosť,

3. transparentne prezentovať predmet plnenia sprostredkovania poskytovaného sprostredkovateľskou organizáciou s uvedením cien za jednotlivého predmety plnenia, a

4. v prípade, ak sa uvádzajú príklady cien, uviesť aj celkové náklady za celý okruh činností, a ak by tieto praktické príklady zahŕňali aj eventuálnu požiadavku na prípadnú 24-hodinovú starostlivosť resp. ak by sa takáto forma opatery prezentovala, uviesť aj predpoklady pre čerpanie podpory.
G. Obsah prehľadu nákladov:

1. Cena za sprostredkovanie
2. Obsah služieb poskytovaných sprostredkovateľom s uvedením jednotlivých nákladov a celkových nákladov

3. Údaje o priebežných nákladoch a nákladoch na tieto služby (ak sú ponúkané)

4. Platobné podmienky

5. Údaje o prípadnom splnomocnení na inkaso pre opatrovateľskú spoločnosť


	C. Sprostredkovateľská organizácia je povinná dbať pri výkone svojej činnosť na dobro opatrovanej osoby a nezneužívať svoje služobné postavenie na získanie osobných výhod, napríklad formou nevyžiadaného sprostredkovania alebo nevyžiadaného uzatvárania obchodov. Zakázané je predovšetkým prijímať plnenia bez rovnocenného protiplnenia.
	G. 


Túto prílohu som zobral/-a na vedomie, podpis (objednávateľa): _________________________________________
Ani napriek starostlivému spracovaniu a prekladu nemožno vylúčiť chyby v obsahu. Akákoľvek zodpovednosť Hospodárskej komory za nedbanlivosť (s výnimkou ublíženia na zdraví) a voči spoločnostiam aj za hrubú nedbanlivosť je preto vylúčená.

