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	Д о д а т о к  ./O 2
(до організаційного договору)

Декларація про захист даних підприємства з надання опікунських послуг

	A. Персональні дані
Для надання передбачених договором послуг необхідно, щоб посередницька організація надавала підприємству з надання опікунських послуг певні дані, передбачені організаційним договором (і додатками до нього). Ненадання таких даних призвело б до неможливості надання передбачених договором послуг підприємством з надання опікунських послуг.
Підприємство з надання опікунських послуг зобов’язується здійснювати збирання, обробку й використання персональних даних посередницької організації лише в тому обсязі, в якому це необхідно для надання й реалізації передбачених договором послуг на підставі цього договору. При цьому мають дотримуватися положення про захист даних та цивільно-правові норми. Відповідна правова підстава визначається в ст. 6 п. 1 літери b) і с) Загального регламенту про захист даних. Згідно з цими положеннями, обробка є правомірною, якщо вона необхідна для виконання укладеного із суб’єктом даних договору або для вжиття переддоговірних заходів, які здійснюються за запитом суб’єкта даних, або для виконання правового зобов’язання.

B. Безпека даних 

Захист персональних даних посередницької організації підприємство з надання опікунських послуг має здійснювати шляхом відповідних організаційних і технічних запобіжних заходів. Такі запобіжні заходи стосуються, зокрема, захисту від несанкціонованого, неправомірного або навіть випадкового доступу, обробки, втрати, використання та маніпулювання. Тому підприємство з надання опікунських послуг має забезпечувати обробку даних у такий спосіб, що гарантує належну безпеку персональних даних.
D. Передавання даних третім особам
Для виконання або надання передбачених у цьому договорі послуг необхідно, щоб дані посередницької організації передавались особам, які беруть участь у виконанні зобов’язань, передбачених пунктом 4.1. (Посередництво), пунктом 4.2. (Інші послуги), та пунктом 4.3. (Супутні послуги). Зокрема, це стосується таких категорій одержувачів у контексті надаваних ними послуг: медичні установи, медичні працівники, установи опіки та піклування, члени родини особи, що потребує опіки, рятувальні служби, страхові компанії, транспортні підприємства, органи влади та контрагенти особи, що потребує опіки (наприклад, посередницька організація). Однак передавання даних має здійснюватися виключно на підставі Загального регламенту про захист даних, обмежуючись необхідними для виконання цього договору про посередництво цілями, або попередньо отриманої від посередницької організації прямої згоди.

Деякі з одержувачів персональних даних, що представлені у вищезазначених групах одержувачів, можуть знаходитися за межами Австрії та/або обробляти такі персональні дані за кордоном. Рівень захисту даних в інших країнах не завжди може відповідати встановленому на території Австрії. Тому підприємство з надання опікунських послуг зобов’язується передавати персональні дані суб’єктів даних лише в країни, по яких Комісією ЄС було прийнято рішення про те, що в них діє відповідний рівень захисту даних, або вживати інших заходів, щоб гарантувати, що всі одержувачі мають відповідний рівень захисту даних. (У такому разі підприємство з надання опікунських послуг має укласти з одержувачами типові угоди (2010/87/ЄC та 2004/915/ЄC)). Підприємство з надання опікунських послуг має заздалегідь у письмовій формі сповістити посередницьку організацію про свій намір передати дані одержувачу в третій країні, що не є членом ЄС.
	C. Інформація та видалення даних
Посередницька організація має право на отримання в будь-який момент інформації щодо своїх персональних даних, що знаходяться на зберіганні, щодо їх походження й одержувачів та щодо мети обробки таких даних, а також право на виправлення, передачу даних, заперечення щодо їх обробки та її обмеження, а також  на блокування чи видалення більше не потрібних, неточних або неналежно оброблених даних. Посередницька організація зобов’язується повідомляти підприємство з надання опікунських послуг про зміни в своїх персональних даних. Посередницька організація має право в будь-який момент відкликати надану поза межами цього договору пряму згоду на використання своїх персональних даних, що виходить за межі надання й реалізації передбачених договором послуг.
Відповідальність за збирання даних несе підприємство з надання опікунських послуг, зазначене в п. 1.2. цього договору. Посередницька організація може повідомляти відповідальному підприємству з надання опікунських послуг про бажання скористатися своїми правами (наприклад, на отримання довідки, видалення, виправлення даних, заперечення щодо їх обробки) за контактними даними, указаними в п. 1.2. 
У разі, якщо посередницька організація вважає, що обробка її персональних даних підприємством з надання опікунських послуг суперечить чинному законодавству про захист даних або що іншим чином порушуються чи були порушені права, надані їй законодавством про захист даних, існує можливість подання скарги до відомства щодо захисту даних, на яке в Австрії покладені функції відповідного нагляду.
E. Зберігання даних
Підприємство з надання опікунських послуг зобов’язується зберігати дані посередницької організації не довше, ніж це необхідно для виконання встановлених договором або законом зобов’язань та для захисту від будь-яких можливих претензій щодо притягнення до відповідальності. Критеріями для цього є передбачені законом строки в бухгалтерському обліку, податковому й митному законодавстві, у договорах, трудовому й соціальному праві, а також строки, передбачені в галузі.
F. Повідомлення про витік даних
Підприємство з надання опікунських послуг має забезпечувати своєчасне виявлення витоків даних і, за необхідності, невідкладне повідомлення про них посередницькій організації або компетентному наглядовому органу (відомству щодо захисту даних) із зазначенням відповідних категорій даних.

	
	


Додаток взято до відома, підпис посередницької організації: _________________________________________
Попри ретельне редагування змісту та його переклад в тексті можуть траплятися помилки. Отже, будь-яка відповідальність торговельно-промислових палат за легку необережність (за винятком тілесних ушкоджень), а стосовно підприємств — також за грубу необережність, виключається.
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