Cselekvési ajanlasok a COVID-19
jarvany idejére

Kivonat a Bundesministeriums fiir Gesundheit [Szovetségi Egészségligyi Minisztérium]
egyik dokumentumabdl



Informacio
a 24 oras gondozasban

dolgozdék szamara

Ezeknek a cselekvési ajanlasoknak a célja a 24 éraban gondozdk biztonsaganak garantalasa
a koronavirussal (SARS-CoV-2) kapcsolatos kockazatok minimalisra csokkentésére irdnyuld
intézkedések révén. Az dpolasra szoruld személyeknél nagyobb a kockdzata a betegség
sulyos lefolyasanak. Az ajanlott intézkedések a gondozdk sajat védelmét és a rajuk bizott
személyek védelmét szolgaljak, tovabba segitenek a virusos megbetegedés terjesztésének

megakaddlyozasaban.

Kinek az esetében nagyobb a kockazata a COVID-19 virussal valé
megfert6z6dés soran a megbetegedésnek?

A fert6zésveszélynek elsGsorban a COVID-19-fert6z6ttekkel vagy a fert6zésgyanus

egyénekkel kozeli kapcsolatban Iév6 személyek vannak kitéve.

Mire kell kiildnésen odafigyelnie az On altal gondozott személyek
ellatasa soran?

Ha mindketten egészségesek, akkor a szokasos modon végezheti a munkajat.
Az 3ltaldanosan érvényes higiéniai intézkedéseket be kell tartani.

o Udvozléskor/elkdszonéskor keriilje a kézfogast. Mosson kezet gyakran legaldbb 20
masodpercen at vizzel és szappannal, és lehetség szerint eldobhato torlékendbket

vagy csak On altal hasznalt torélkéz6t hasznaljon.

e A kézmosas minden alabbi esetben kotelez6:

a lakasba/hazba vald belépést kovetben

a paciensekkel valo érintkezés el6tt és utan

- fBzés és étkezés el6tt

tlsszentés és kohogés utan
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e Tartsa be a tiisszentésre és kohogésre vonatkozoé higiéniai utmutatasokat!
- Tisszentsen illetve kohogjon papirzsebkendbbe vagy konyokhajlatba; forduljon el
ekdzben embertarsaitdl.
e Alaposan tisztitsa meg a fellileteket (kiilon6sen az ajtokilincseket) az altalaban
hasznalt tisztitészerekkel.

e Szerezzen be személyi védé6felszerelést (eldobhatd keszty(it; mechanikus véddeszkozt,
amely teljesen lefedi a szdj és az orr teriiletét, és véd a cseppfertézéssel szemben).
Sziikség esetén, a lehet8ségekhez mérten ligyndksége tdmogatja Ont.

Mire kell még odafigyelnie?

Sajat védelme érdekében figyeljen oda a kdvetkez6kre:

e Alakason/hazon kivil tartson legaldbb egy méteres tavolsagot az embertarsaitol.
e Csokkentse a szocialis kontaktust, kertilje a rendezvényeken vald részvételt, a
taldlkozéhelyeken torténé taldlkozasokat, a kozosségi intézmények latogatasat, és

lehet6ség szerint kerlilje a tomegkozlekedés hasznalatat csucsid6ben.

Mi a teendd koronavirussal valéo megfert6zodés gyanuja esetén?

Ha azt gyanitja, hogy On vagy az On altal gondozott személy koronavirussal fert6z8dott

meg, illetve Ondn vagy az On altal gondozott személyen a jellemzé tiinetek jelentkeznek:

e Haszndlja a kapott egyéni védéfelszerelést

* Kérem, ne hagyja el a lakéteret

* Ne keressen fel személyesen orvosi rendel6t illetve kérhazi ambulans ellatast.

e Hivja az 1450-es telefonszamot, és kérem, pontosan kdvesse az Utmutatast.

e Ha Onnél vagy az On &ltal gondozott személynél nagyon sulyos tiinetek jelentkeznek
(pl. Iégszomj), akkor hivja az orvosi radidszolgalatot a 141-es vagy a slirgésségi ellatast a

144-es telefonszamon.
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* A hozzatartozdkat vagy a nagykoru képviselSket telefonon értesitse!

* Amennyiben az On altal gondozott személynek nincsen hozzatartozéja vagy nagykoru
képvisel6je, akkor sziikség esetén az ligynokségével vegye fel a kapcsolatot telefonon
keresztul!

e Ha nem lgynokség keretében dolgozik, akkor a szovetségi tartomanyara meghatarozott
segélyhivé szamon vegye fel a kapcsolatot

https://www.sozialministerium.at/Informationen-zum- Coronavirus/Coronavirus---

Hotlines.html (a listat lasd lent is).

Tovabbi informacidok

A gyakran ismételt kérdésekre a Bundesministeriums fiir Soziales, Gesundheit, Pflege und
Konsumentenschutz [Szocidlis Ugyekért, Egészségligyért, Apolasért és Fogyasztovédelemért
felel6s Szovetségi Minisztérium] honlapjan talal valaszt:

https://www.sozialministerium.at/Informationen- zum-Coronavirus/Coronavirus---Haeufig-

gestellte-Fragen.html

A globadlis helyzetre vonatkozd informacidk a Bundesministeriums fir europaische und
internationale Angelegenheiten [az Eurdpai és Nemzetkézi Ugyekért felel§s Szévetségi
Minisztérium] honlapjan az ,Aktueller Hinweis” [aktudlis informacidk] menipont alatt
érheték el: https://www.bmeia.gv.at/

Az egyes orszagokra vonatkozo utazasi informacidkért latogasson el a
Bundesministeriums flir europdische und internationale Angelegenheiten [az Eurdpai és
Nemzetkdzi Ugyekért felelSs Szévetségi Minisztérium] honlapjara:

https://www.bmeia.gv.at/reise- aufenthalt/reisewarnungen/

Fachverband Personenberatung und Personenbetreuung der Wirtschaftskammer
Osterreich (WKO) [Az Osztrak Gazdasagi Kamara (WKO) tanacsadasi és gondozasi szakmai

szovetsége]: https://wko.at/personenberatung-betreuung, fv-pb@wko.at
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Az apolasi és gondozasi helyzetre vonatkozo kérdések — szovetségi
tartomanyi segélyhivo szamok

Az alabbi segélyhivé szamokon informacidét kaphat abban az esetben, ha a koronavirussal
kapcsolatos véddintézkedések kovetkeztében a 24 6ras gondozas vagy a hozzatartozok

gondozdsa soran kimaradasok vagy problémak adédnak.

Burgenland
Apolasi konzultacids szolgéltatas: 05/7600-1000

Kéarnten [Karintia]
Apolasi segélyvonal: 05/0536-22134

Niederosterreich [Also-Ausztria]
Apolasi segélyvonal: 02742/9005-9095

Oberdsterreich [Fels6-Ausztria]
Segélyvonal (karitasz): 05/1775-775

Salzburg
Apolasi konzultacids szolgéltatas, Salzburg: 0662/8042-3533

Steiermark [Stajerorszag]
Apolasi segélyvonal: 0800/500 176

Tirol
Koronavirus segélyvonal: 0800/808030

Vorarlberg
Altalanos segélyvonal: 05574/511-24105

Bécs
Telefonos konzultacios szolgaltatas, FSW: 01/24524
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